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"Notre temps nous est en partie dérobé, en partie subltilisé,

et ce qui reste se perd sans qu'on y prenne gardes"

(BENEGQLIE)



INTRODUCTION

i-LE FROEBLEWME

Tout le monde le sait auvijourd 'hui, le tiers—monde est en
situation de sous—développement par  rapport  aux pay s
industrialisés. De nombreux auteurs s accordent pour dire que
le sous—développement se ftraduit par un retard ouw un blocage
structurel de la croissance des pays du tierse—monde,
provoquant ainsi une distorsion interne de lewr économie.
Mais 1 'on ne peut définir le phénoméne sans en rechercher
1'origine. %a genése historique nous permet de dire qu il est
la conséquence de la traite esclavagiste et du colonialisme
qui ont vidé 1'Afrique de ses hommes valides & une épogue
donnée, pillé =zes richesses, transformé ses structures,
disloqué son agriculturs, introduit une fconomie de traite en
bouleversant celle de subsistance. Ainsi, comme le souligne
Gérard Chaliand:'"Le sous—développement apparait comme le
produit du systémes capitaliste mondial, et il esst partie
intégrante de son +fonctionnement..."(1}).

Ml doute donc que le sous-développement soit le
résultat de 1 intégration progressive des économies de
subsistance du  tiers-monde au marché capitaliste mondial.
Comme 1’a si bien démontré Samir Amin dans s22 osBUuvPes,
notammant dans L agcumulation & 1 échelle mondiale, il est
essentiellement caractérisé par lextraversion.

Cependant, la naizsance d'un phénomeéene est une chose, sa
perpétuation en est une autre. Alors, une fois reconnus le
rale et la responsabilité de la traite esclavagiste et du
colonialisme  dans la gengse du sous—développement, il
convient deg chercher les causes de la perpétuation du
phérnoméne, de sa reproduction. Guels sont les facteurs qui
continuent de 1l 'entretenir? u'est—ce qui fait gue le sous-—
développement continue de se développer? Comment expliquer
qu’il connaisse ung véritable et inquiétante progression
plutdt gqu'une rassurante régression ouw disparition? Gu est-ce

qui, aujourd hui encore, emp&che un réel décollage
é¢conomique, un véritable "take off" comme le dit i bien
Rostow? Four appréhender la question, 1"on est obligeé de se

.

(1) Gérard Chaliand, Mythes révolutionnaires du tiers—monde:
Guérillas et Socialismes, Collection Foints, Série

Folitique, Seuil, Faris, 1979, page 39.
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tourner vers les facteurs internes de blocage. Et & vy
regarder de  trés preés, 1'un des plus importants de ces
facteurs est la mauvaise utilisation des ressowrces. Au
nombre de celles—ci s trouve le temps. O temps, comment
l'utilise t-on en Afrigue™
Guelle importance lui accorde t—-on? 5'en sert—on de fagon
rationnelle ou non? C'est préciseéement cet aspect qui fera
l'objet de notre etude. ‘
Four  traiter convenablement la questiomn, 11 faudrailt
examiner la gestion du temps quotidisn chez les différentes
catégories socio-professionnelles en Afrique noire, mesurer
1'amplewr de leuwr perte de temps,; dégager la {ou les)
structure (s} qui la rend(ent) possible, ern déterminer
l1'impact sur 1'économie nationale. Dans 1 impossibilite
d 'aborder tous ces aspects du probléme, nous avons choisi de
nous limiter & un pays:le Bénin, et & une catégorie socio-
professionnelle, cells des cadres. Dol 1'intituléd de notre
mémoire: "LA GESTION DU TEMFS QUOTIDIEN CHEZ LES CADRES
BENINOIS ¢« LE CAS DE COTONDU". Dans sa formulation cependant,
il peut susciter a priori certaines controverses, par
exemple: '
Feut-on parler de gestion par rapport au temps? Fourquoi
avoir choisi les cadres plutdt quune autre catégorie
spciale®™ Four lever ltouts éguivoque, trois concepts-cleés
méritent o’ &tre, d'emblée, précisés:les concepts de gestion,
de temps quotidien, et de cadre. Sane nous etendre la-dessus,
disons seulement avec Rosemary Mo Mahon, Elisabeth Barton et
Maurice Fiot gque "la gestion, c'est 1l'emplol efficace des

ressources'. (2 En dautres termes, oc’est l'utilisation au
mieux de ce que 1'on posséde afin d'en tirer le madimum de
profit.

Et =i ce probléme se pose concernant le temps, cest

parce Que‘ celui-ci est aussi, bien qu'on ne s’'en doute
guere, une ressource)ressource d'autant plus rare et plus
précieuse qu’elle est non renouvelable: "On n'envisage pas
assezr souvent le femps comme une ressource. Mais.., le temps
st wne ressource non renouvelable... L'usage efficace du
temps est wune technique de gestion". (3) C'est dire que la
question de la gestion du temps s’'inscrit dans celle de la
gestion en général.

(2} Rosemary Mc HMahon, Elisabeth ERarton, Maurice Fiot <{(en
collaboration avec Naomi BGélina et Felton Ross),

8i vous ®&tes charqgé de..,Guide de gestion & 1 usage des
responsables des soins de santé Pprimaires au niveau
intermédiaire, DME, Geneéeve, 1%81.

(3} Rosemary Mc Mahon, ...op. cit. , page 186.




Si nous ekaminons le temps quotidien, c¢'est—-a-dire le
temps par jour, par vingt gquatre heures, c’'est dans un souci
de précision et d'objectivité dans nos analyses. En effet,
cala nous permet d'avoir des valeuwrs horaires quantifiables,
autrement dit, de travailler sur la base d'unités de mesure
bien précises de temps, et par conséquent de mieux cerner les
occupations de 1 individu.

En ce qui concarne les cadres, ils constituent par  leur
fonction, un  élément moteur de la machine gconomigue, et de ce

fait du developpement. En effet, =st considére comme
cadre:"tout employé supérieur investi d'une fonction de

commandement, de contrdle ou de direction entrainant sa
responsabilité dans l'activité - dune entrepriss, d’une

administration privée ou d'un office ministériel, et posseédant
une formation technique, administrative, juridigque, commerciale
ou Financieéra". (4%

Ainsi comprise, toutefois, la notion de cadre englobe une
catégorie socio-professionnelle treés large. Cells—ci
comprend, & la fois, pour reprendre une distinction consacrés
parr la législation béninoise:rdes agents de conception (ouw
cadres A), ceux d'application (cadres B), ceux d’encadrement
(cadres (C)y ceux d'exécution {(cadres D), enfin les personnels
de service (cadreSE). Burtout valable dans 1 administration et
la Ffonction publigue, cetts distinction varie parfois au
niveau des sociétés d'Etat et des entreprises privées ayant
urn statut particulier. Clest dire que 1 appellation des cadres
est différente, variable selon les cas.

BQuoi quil en soit, pouwr faire appsraltre ce qui se passe
au niveau de 1l'ensemble du corps social & propos de la
maniére d'utiliser le temps, il suffira, pour notre propos,
d’axer notre recherche sur les cadres supérieurs, c ' est-a—-dire
les agents de conception.

2-JUSTIFICATION DU CHOIX DU SUJET ET OBJECTIFS

L'intérét du suiet réside dans le fait que quoi qu’il en
soit, une bonne gestion du temps est finalement la piece
maltresse d’une organisation efficace, quels que soient les
atouts que 1 on posséde. Elle influe, par conséquent sur le
rendement. En d’'autres termes, la rentabilité du systéme
économique dépend avant tout de la fagon dont ceux qui
pensent, ceux qui créent, c'est—-a-dire les agents de
conception, prennent les initiatives, réepartissent les
taches, mattrisent le personnel sur le plan professionnel

(4) Larousse Irois volumes en couleurs. Tome I, Librairie
Larousse, Faris, 1970 (date de dépttt de la premiére édition).




d'une part, s ‘organisent, établissent et respectent un
planning d’activités dans leur vie d’ autre part, bref, de la
manigre dont ile wtilisent, exploitent, "gerent"leur temps.
C'est cet intéréet gqui justifie ls choix de notre suist,
lequel nous a &té suggéré par notre directeur de recherche au
cours de 1'une de nos multiples discussions. Ce thémse a
particuliérement retenu notre attention dans la mesure on il
s’'inscrit dans la problématique meme du développement de
1"Afrique en géndéral, et du Bénin en particulier.

Examiner la gestion du temps quotidien chez les cadres
béninois, c'est s interroger avant tout sur la maniére dont
ces detrniers organisent et utilisent leur journdée de vingt
guatre heures. Luelles v sont les paris du temps de repos, du
temps de loisir, du temps de travail effectif? Gérent—ils
leur temps de fagon productive? Autant de questions qui nous
préoccupent. Et puisque nous parlons du cadre, =t que nous le
=ituons par  rapport au systéme économique, et donc au
processus de développement, nous nous attarderons un peu plus
sur le temps de travail. Cela revient & nous interroger dans
un certain sens sur 1l organisation administrative chez: nous,
sur  le réle, la fonction sociale, l'efficacité de la
bureaucratie dans le processus de développement.

Guatre obiectifts nous guident dans notre démarchen

1— Caractériser 1’utilisation du temps quotidien chez le
cadre, et identifier, de ceg point de vue, les formes et
modalités leg plus couwrantes du gaspillage s°i1 vy en a, &n
comparalison, notamment, avec les formes les plus cowrantes de
la gestion du temps dans les sociétes industrielles. ‘

| 2- Répérer les causss du  phénoméne, &n insistant
particuligrement sur les facteurs institutionnels qui rendent
inévitable, et pour ainsi dire, obligatoire Jjusqu’'sd un
certain point, la perte de temps.

Z—- Examiner les conséquences de la perte de temps, =2t en
particulisr ses incidences sur 1 'économie nationale et la
qualité de la vie.

4— Dé¢finir les conditions d une réforme des habitudes,
en vue d'une gestion plus rationnelle du temps.

Compte tenuw de ces objectits, notre &tude sera
tripartites '

) - Dans une premié¢re partie relative & la position du
probleme, nous présenterons notre aire d’'étude, préciserons
la méthodologie de notre engquéate, et exposerons les données
essentielles du probléme, c'est-a-dire quelques éléments et
notions de base.

]



- La deuxiéme partie sera consacrée aux trésultats de
1 enquéete. ‘

- Enfin, dans une troisiéme partie, nous procéderons a
1’analyse des resultals

Il convient de préciser que nous avons limitéd notre
champ d’investigation & Cotonouw pour plusieurs raisons

~— D'abord le temps qui nous a été imparti pour 1 'enquéte
é¢tait, somme toute, trop couwrt pour nous permetire de
sillonner tout le territoire béninois.

- Ensuite, et c'est la raison essentielle, Cotonou est
la capitale réelle du pays, bien que Forto-Novo demeure la
capitale officiells. 0On y remarque la centralisation des
services: la presque ftotalité des ministéres s’y trouve
(gquinze sur les seize du pays), la plupart des entreprises
publiques v ont leur sidége, de mé&me que les entreprises semi-
publiques et privées. Il v a donc a priori beaucoup plus de
cadres a Cotonou que dans les autres villes et localités du
pays. Et de ce point de vue, tous les cadres y sont

valablement représenteés.



PREMIERE PARTIE

POSITION DU PROBLEME



CHAFITRE I @ FRESENTATION DE L AIRE D;ETUDE

Avant d’aborder 1 étude proprement dite, il nous Ffaut
présenter notre champ d’'investigation.

I- CARACTERISTIGUES FHYSIQUES

1- Situation géographigue

Situde dans 1'Atlantiqus, 1 'une des sid provinces du
Pays, Cotonou est la plus grande ville de la République
Fopulaire du EBénin avec 10% de sa population totale et 50% de
la population urbaine. Avec déja 415000 habitants en 1982,
elle dépasse la deuxiéme ville du pays, Forto-Novo, de plus
du double. Elle occupe actuellement environ &730 hectares
dont 4580 hectares sont urbanisés. (3) Localisee dans le
Bolfe de Guinde, elle est situde & &°Z21 latitude Nord, et
2°26 longitude Est. Elle est a 20 kilomdtres de la frontidre
nigériane a 1'Est, & 20 kilométres de la frontidére togolaise
& 1'0Ouest, et & 610 kilomttres de la frontidre nigérienne au
Mord, et bordée par 1 '0Océan Atlantigues au Sud. Le lac Nokoué
qui traverse la ville est relidéd & 1 '0céan Atlantique par la
lagune de Cotonou.

o+

2— Clima

D une fagon générale, la ville de Cotonou Jjouit comme la
plupart des régions du Bas-Bénin d'un climat déguatorial de
transition comprenant deux saisons de pluie, deux saisons
séches:une grande saison de pluie d'avril & novembre et une
grande saison seéche de novembre & mars. Entre ces deux
saisons, wune petite saison séche de juillet & septembre et
une petite saison de pluie de septembre & novembre.

Cependant,; 1 on ctonstate que cette répartition classigue
du climat de Cotonouw est de plus en plus perturbée. En
effet, les aléas climatigues sont devenus nombreus ces
derniéres années, et cela se ressent intensément & travers les
décalages saisonniers observés.

11— CARACTERISTIQUES FOLITICO-ADMINISTRATIVES

Jusqu‘en 19538, Cotonou était, du point de vue de la
fonction, la seconde ville du Dahomey (actuelle République
Fopulaire du Bénin) aprés Forto-Novo qui jouait le rale de

{5) SBource:Ville de Cotonou:Etude de développement urbein,
Fapport de synthése et d’analyse. VYersion définitive,
IGIF-GEW~-GRAS, Cotonouw, Juin 1983,




capitale politico-administrative. Aujourd ' hui, si Forto-Novo,
demesutre la capitale officielle, Cotonou est la capitale
réelle, notamment depuls 17460, suriout apres 1972.

i—- Sur le plan pelitigus

Cotonouw abrite le Gouwvernement Central, & savoir: la
Frésidence de la Reéepubligque, les sifges de 1 Assemblée
HMationale Révolutionnaeire, de la Cour Fopulesire Centrale, et
le Farquet Fopulaire Central. De méme, la ftotalitéd des
représentations diplomatigues et des organismes
internationaux accrédités auprés du Bénin s’y trouve.

La ville compte aujourd’'hui quinze ministéres parmi les
zeizre du pays. Il s'agit de :

~ Ministére de 1 'Intérieur, de la SBécurité Fublique et de
17Administration Territoriale.

- Ministere du Flan et de la Statistique.

- Ministére du Développement Rural =t de 1 'Action
Coopérative.

— Ministeére de 1 Equipement et des Transports.
- Ministére des Finances.

o

- Ministére du Commerce, de 1l 'Artisanat et du Tourisme.
- Ministére des Enseignements PMovens et Supdédrieur.

— Ministere du Travaill et des Affaires Sociales.

- Ministére de la éanté Fublique.

-~ Mimiztére de 1 Information et des Communications.

- Ministere des Attaires Etrangéres et de la
Coopération.

- Ministére de la Justice chargeé de 1 'Inspection des
Entreprises Fubliques et Semi-Fubliques.

- Ministére de la Défense et des Forces Armeées
Fopulaires.

- Ministére de la Culture, de la Jeunesse et des Sports.
- Ministeére de 1 ' Industrie et de 1 'Energie.

Seul le Ministére des Enseignemsnts Maternmnel et de Rase
se trouve & Forto-Novo.



v

Eehelle ¢4/ 20000

PIFADJY

VYIRAWA

. smgon .
XOUMOUN OV ‘- :

' viooxo
. - wiss0ese
H ASLA
:
. “mouTe T
| esepEset :
AIBATW
T arotTA Lo .- puc > caogeoun
. L AIBATI . . D
PiDIROSSE
' CERTRE
PIRONON |

narie vive

e e e

S

nOXKOU{i

- o - me

. - - — -
- —— »

— FRuB.09 30 InnoY?

COTONOU
\ N
sq0omEY 20880 N

SN

A e
=

COCOTIERY

: @“\

VRN e

&

———

—

Sorsvee : SONAG M

i g—‘F P 7/ __BIRE DY
»—._J?M_J s, .an—-—_] SG%?
T

)
e —_

N /

1 ‘ T o -
ol ; T~
L . m l? . . ~
wLACOME . huimon TERAWA \ \'
lverou ; N\
..... 1 e i...e XOWZOBO \
: ! CseLave : \szu-"ooai
_BESSLYA NORD(AYBLA 1PONDENY : . .
o wADJE n| -AWOUS S A : \
" seestma 3v0 rm g . \
DUC I Havera o '?_‘!’:g" OMATIN \
Ouena - S ERADE MOT ROU . \
MI0OM DO N3] ' s - ; \
| dosesoar ' DUCIL
. : -'-1" ST et \
{ v Yagee \
M raraT [ 1.13 . : :
Ty b3 FTY Lo-ouod i
' oX LNARG o, MOUME \ :
. .

—

———

" YoxrLEewe

L rinaenon
-EMASNON ’

nraoJl
nouTo

I, g




A}

2= Sur le plan administratisf

La ville de Cotonou est divisde en six districts:le
Digtrict Urbsain de Coftonou 1, le Diztrict Urbain de Cotonou
2 le District Urbain de Cotonou 3, lg District Urbain de
Cotonouw 4, le District Urbain de Cotonouw 5 et le District
Urbain de Cotonou 6. Cet ensemble se répartit en 143
quartiers. La localisation & Cotonou de presgue toutes les
administrations d’importance nationale & contribué & une
forte concentration d’ Agents Fermanents de 1'Etat
(appellation consacrée des fonctionmairss), des travailleurs
privés, d'hommes d'affaires et de commergants. Remarguons en
passant que les fonctionnaires représentent 257 des actifs &
Cotonou selon 1l 'enqueéte soclio-économique de 1982, (67

IT11- CARACTERISTIQUES ECONOMIGUES

Ville cosmopolite, Cotonou constitue un grand centre de
rencontres d’une part & cause de sa situation privilégiées par
rapport  aux autres villes du payvs, dautre part & cause de
ses infrastructures (route Inter-Etat Mel, réseatt
ferroviaire, aéroport de classe internationale, port, etc. 3}
qui  lui conférent les qualités d'une ville de transit pour
les vovageurs et de transactions de toutes sortes pour les
commergants et hommes d'affaires.

La wville compite une mosalgue de populsations et de
cultures issues de tous les coins du pavs, ainsi guune forbs

colonie d' expatriés.

En termes absolus, la croissance de Coltonouw est la plus

grande de tous les centres urhains du pavs. En  effet,
1l explosion démographique de la République Fopulaire du BHénin
(3% delacroissance de la population par  an) (7y & une
répercussion directe sur  le développement de la ville de
Cotonouw. La raison est gue le wiliew rural n$ns pouvant
abzorber gu’une partie limitées de la population croissante,

un exods rural trés important s observe vers ftous les centres
urbains, et de préférence vers Cotonou qui attire les trois
quarts de la population migrante. Cette croissance rapide de
Cotonou s fornde sur des conditions économiques relativement
favorables s la concentration des grands édquipements (porit,
aéroport, chemin de fer), des infrastructures principales
comme électricité et adduction d'ean sur un site bien

(&) Source:Ville de CotonousEtude du développement urbain
op. cCit.
(7 Source § op. citb.

11



tavorable aux activités des secteurs secondaire et  tertiaire
crég un marché d'emploil attractif par rapport aux  autres
villes du pays et au milieu rural.

Frécisons cependant que 1 économie de Cotonou se fonde
esserntiellement sur le commerce de transit international. De
ce fFalt, e developpemsnt du marchdé de 1 emploi dépend en
majeure partie de celui de 1 'économie internationale. I1
convient de remarquer gquiactusllemsnt ls marché de 1'emploi
lui-méme est saturé.

Comme infrastructures principales et grands équipements

a Cotonou, nous citerons entre autres
- les wvoies JFerrées de Cotonou—-Farakou (via Dassa et
Saveé), Cotonpu-Fobée (via Forto-Novo), Cotonou-Ouidah 3

- les deux ponts (dont umn routier et un routier-—
ferroviaire? sur la lagune reliant le District Urbain

L)

de Cotonou 1 aux Districts Urbains de Cotonou 2 et 2 3
- l'aédroport de classe internationale j
- le port aux alentours duquel se situe et se développe
le centre commercial aver des gquipsments

administratifs et résidentiels vers 1 0uest i

- la =zone industrielle qui se trouve sur la ctite Est de
la lagune, au sud du chemin de fer j

-~ le marcheé Dantokpa (le plus impaortant .et le misux

equipe des marchés du paysi, grand carretour
d échanges et de transactions, fréquentés aussi
bien par  lss nmationaux gue par les voisins

nigérians, nigériens et togolais g

~ des hdtels de classe internationale 5

- la chambre de commerce du Eénin 3

- des Bangues 3

-~ des magasins et des supermatrchés §

- des Peprésentationé et compagnies commerciales.

Du point-de vﬁe des activités dans la ville de Cotonou,
le Recensement Général de la Population et de 1 'Habitation de
1279 et 1 Enguéte socio-éconoamique de 1982 ont permis

d’'établir gque 320 % de la population sont économiquement
actifs. Trés peu représentés dans le secteur primaire, ils se

concentrent dans les secteurs tertiaire (&3, &%) et
secondaire (28, D973 .
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Remarquons que cette répartition sectorielle est
significativement différente de celle observée sur les plans
national ou provincial od domine le secteur primaire (moyenne
nationals @ &0% des actifs) (8.

Apres cette rapide présentation de notre aire d’ étude,
il convient de préciser quelle fut notee démarche
méthodologique dans la reéalisation de ce travail.

(8) Source § op. cit.



CHAFITRE II : LA METHODE

Deux grands volets ont constitud la plate-forme de nobtre
recherche sur le plan pratique.

I- LA DOCUMENTATION

Le premier volet de notre édtude a consisté en une
fouille bibliographigque svstématique. Celle~ci, toult en nous
permettant de compulser la documentation pouvant nous étre
utile, constitue 1 arritére-plan théorique de notre Ltravail.
Ghelles sont les notions de base indispensables pour aborder
notre sujet * Y a t-il déja eu des travaux antérieurs sur la
question ¥ Comment situer le théme par  rapport & nobre
problématique 7*

Four cerner tout cela, 0Us Nous sommes tournde  vers
des ouvrages traitant du développement et ciy SOUS-
développement, ceux abordant les notions du  temps et de
1l 'espace, et de la vie guotidienne, des dcrits  sur  les
guestions de 1 'Administration, de la bureauwcratie, des
cadres, des ouvrages de gestion, et des mémoires de maltrise
abordant la vie professionnelle et la vie quotidiernne sous
divers aspects.

IT- LIENOUETE PROSFECTIVE

Deuxisme volet de cette étude, 1'enquete s ' est déroulée
en deus phases 3 '

— une pré-enquéte qui a durdéd deuwx mois et demi 3

- une enqu&te proprement dite qui s'est étendue sur un
peu plus de trois mois.

i-La pré—-enquiete

Towt en nous permettant de faire une premiére descente
sur le terrain, la pré-enquéte a 2u pour but

- de sonder le milieuw des cadres dans lequel nous
devions évoluer 3

- de réunir les éléments de base indispensables,
notamment les données statistiques essentielles j

— de déterminer et de circonscrire de fagon précice
notre échantillon i

- de déterminer la technigque denquéte & utiliser.
Au total, au  terme de cette pré-enquite, notre

gchantillon se limite essentiellement & IO agents de
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conception choisis aussi bien dans 1 Administration publique,
dans des Sociétés d'Etat, que dans deg Entreprises privées ou
semi-publiques.

Comme owutil de travail sur le terrain, nous avons retecu
le questionnaire. Dans son élaboration, nous avons dO tenir
compte, sur la base des objectifs visés, des variables &
salsir et des informations utiles & recueillir. Suite & son
élaboration, nous avons testé le questionnaire sur 10 cadres
sUp&risurs {(me faisant pas partie de notre dédchantillon

proprement dit) afin de nous assuwrer de sa qualité, die =a
fiabilité, du temps que prendrait en movenne un  entretien
aves nos interlocuteurs, de la réceptivité des gens face A

certaines questions. Conformément aux observations issues de
ce test, nous avons reénové queldque peu le questionnaires pour
en établir un détinitif, celui-1l1ad méme dont Nous NEOULS SOMHES
servie pour menet & fterme notre recherche.

- L'enquégte proprement dite

Deux itechrnigues nous ont £%é utiles au couwrs de cette
phase. Selon les cas, et compte tenu de la digponibilité de
nos enquetdés, nous avons procédé i

- gsoit par interview sur la base du guestionnaire
édlaboré i

- gpit tout simplement par guestionnaire écrit ddment
rempli par les enguatés.

Au—deld de cette prospsction, nous avons #videmment
pratigué 1 'obssrvation participante atin de mieux appréhender
certaines réalités. Des sondages d'opinion sur des questions
ayant trait au théme et ne ressortant pas expressément dans
le questionnaire nous ont &été d'une gramde utilité.

o)

I~ Les difficultés

Il convient de souligner que nos travaux ne ss sont pas
déroulés sans obstacles. Nous avons rencontré des difficultbés
gqui & notre avis sont liés au miliewn, & 1 'environnement
socio-politique du pays. Au nombré?celles—ci, nows insistons
particulierement sur la susceptibilite de nombreux enquétés,
les réticences des uns face a la nature du theéeme, 1 'hostilité
des autres, et dans certains cas, le refus systématique de
réepondre & certaines questions. Notons également
l1’indisponibilité de quelques enquétes "trés occupés" avec
tout ce que cela implique comme rendez-vous reportés.

An total, sur les 130 questionnaires lancés, nous en
avons effectivement récupéré 87, soit &74 de la population
enquétes.



- CHAFITRE III : LES DONNEES DU FROELEME

Certainss notions sont indispensables pour éclairer  la
conpréhension et 1 appréhension effective de 1 'objet de notre
dtude. Nouws examinons la gestion du temps chez: les cadres
africains en général et béninois en particulier. Il est donc
important

~ de détinir le temps tel gu’il est conguw  auvjourd’ huiy
cest—-a~dire dans la société moderne contrairement &
la perception gu’on en avait dans la société
traditionnelle j

- de situer la notion de cadre dans le contexte béninois
conformémant & la législation du pays g

-~ de montrer 1 importance de la gestion du temps en tant
que ressource et capital précieux dans un  processus
de deéevelaoppement.

I- LE TEMFPS DAME LA SOCIETE MODERME

- Deéfinition

Etymologiquement, le temps se définit de plusieurs
facons toutes nuancées les unes des autres. Néammoins, la
plupart des acceptions gqu’en donne Quillet (9) s rapportent

a la durds. Ainsi, le temps peut se comprenore Ccomme 3

-— la durée indéftinie 3

- la durée des choses, envisagée par opposition avec
1 éaternité. Durés dans laguelle les phénoméness
semblent se succéder. Durée des choseag en  tant
quelle est marqués par certaines périodes ou mesures,
@t principalement par la révolution apparente du
Soleil j

- la durée de vie, des annges, des jours, des heures,
etc., considérés par rapport aux différents travauu,
aux diverses occupations, aux loisirs des personnes ...

- le moment, la saison ptropre & guelque occupation (par
exemple le temps des vacarices, le temps des vendanges) 3

(7) Dictionnaire encyclopédigue Buillet - Tome VI Scott-Z
NMouvelles édition entiérement remaniée, Librairie

Aristide Quillet, 1942
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o)

- une &épogua,

- un terme prefixé,

- uneg conjonchure,

Mais en réalite,
son aperception, la
varient selon les
du  femps est inhérent &
paramétres essentiels de
1l ' espace, le nombre,

composante
sociale.

fondamentals,

un momant,

1
marnisre dont il est appréhendé =t
epogques a8t

le destin,
sensible et le mondes supra-sensible,

une periodes g

une durée limitée, un délai j

une oocasion propice.

a notion du temps, sa perception et

VeI

les civilisations. Le sentiment
chaque culture, I1 est donc un  des
la personnalité. Au méms titre que

la rapport entre ls monde
etoc. le temps est une

une "catégorie" de la conscience

Dans tous les cas, "deux grandes conceptions s opposent

et se complétent.

- Le temps psut &tre concu comme un oyvole qui  ss
renouvelle constamment @ c'est le temps cycligue des
salisons, des anndes, des genérations et de 1 éternel
retour,

- I1 peut &bre aussl congu comme une ligne, sans début
gt sans fin, le long de laquelle se rangent les
événemants @ ¢ est le temps lindaire du  fleuve qui
s édoonle et deans  lequel on ne peut jamais se balgner
deur fois". (103

Far aillesurs,

s0it comme un

rythme,

le temps peut étre congQ H

¢ est-a-dire une duréde "scandée

par des événemsnts gqui séparent des tenps forts et des
temps  taibles, des temps fastes et des temps
néfastes"y (113 -

- soit comme Tune durée, ligne rectiligne qui se
subdivise ern-unités d’égale durée, divisibles a
1 infini en sous-unités : le siécle compite cent ans,
aqui comptent chacun douze mois et ainsi de suite
jusqu’'a la seconde et au millionieme de seconde. Lg
temps ainsi  congu n'est quune durée vide et
fractionnable & 17 infini". (12}

(10} Henri Mendras, Eléments de spociclogie, Armand Colin,
Faris, 1973, page 35

{11} Henri Mendras, op. cit. . page 35

(12} Henri Mendras, op. cit. s page 35
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2~ MNotion du temps linédaire et irréversible

De toutes ces approches, force nous est de constater que
la socidéte contemporasine donne clairemsnt le pas  au temps
lindaire et irreéversible sur tout le reste, tandis gqu’a
1Vinverse, les socidtés pré-industrielles vivent de fagon
preéedominante dans un temps cycligque. Ces spoiétés nont pas,
pour  la plupart, une vision de 1 'avenir commse prolongament
prévisible du présent 3 bien souvent, leur langue elle-méme
ne comprend pas de futur mais ssulement un conditionnel
elles ne peuvent pas prévoir 1l 'avenir, mais ssulement &tre
prévovantes et se prémunir contre un futur  incertain. Dans
les représentations collectives de ces cultures, il n'y a pas
e frontiere distincte entre le passé, le présent et le
futur. Le temps est considéré comme une donnéde immuable lide
& une cosmologie ou les seuls changements affectant la vie
des hommes sont de nature imprévisible ou catastrophigque. La
volonté de Dieu prévaut sor celle des hommes.

La révolution industrielle et la constitution de la

soience modarne du mpuvement éloignent considérablemsnt
1 '"homme des pays développés de 1'ontologie ancienng (0w
antigue) du  temps. Aujourd Thui, le temps est pensé
scientifigquemnent. L 'homme contemporain a fortement conscience
du passéd le plus reculeé 3 de mémea, il prétend prévoir

1'aveniry, planifier son activiteé, prédéterminer longtemps a
l17avance le développement de la science, des techniques, de
s production, et de la socidté. I1 mamie aisément la
catégorie de ftemnps, lez systémes temporels utilisés avant
atteint un degré trés élevd d elaboration. Aujourd Thui I
temps est moins lié aux phdnoménes qui se déroulent  qu’ aux
ingtruments permebttant den mesurer le cours. L homme en est
devenu maftre:il a appris "a le mesurer et & le doser aveo

Lne trés grande précision, & leconomiser &t & 1
dépenser. . L idée diy temps, de =2 fuite et de I
irréversibilité est continuellement présente dans la
conscience de 1 homms "pressé" daujourd Thuit. (13) Dans cs

cacdre, le rythme méme de la vie est devenu infernal, dune
rapidité  inévitable. “lLe temps irréversible, vectoriel et

divisible en segments d'égale grandeur et ce valewr
édguivalente, ce temps de nos chronométres, montres et
calendriers, le temps pensé comme forme dexistence de la
matiére, comme durége pure', fait partie intégrante de

1'image scientifigue du monde telle qu’elle s'est formés  au
cours des derniers siecles..." (14

(132} A. Y. Gourevitch, "Le temps comme probléme d'histoire
culturelie" in P. FRicosur et Al. , Les cultures et le
temps, FPayot/UNESCO, Faris, 1973, page 258.

(14) A. Y. BGourevitch, op. cit. , page Z58.




Globalement, le constat gque nous pouvons faire es
essentiellement le suivants dans toute son histoire, jamai
encore 1 humanité n'a ressenti, n‘a éprouvé un sentiment du
temps  comme celul gqui est ancré dans  les  pavs développés.

m o

Four en venir & nos pays du tiers—monde en général et

d Afrique en parbticulier, on observe un phénoméne tout & Ffait

différent. En effet, ce sentiment du temps comme  "valeur

wistentielle fondamentals" (selon les termes de Sachsz) est

pratiquement inexistant d une facon générale. Comment oc=la

s 'explique  ft-il 7 GQuelle en ezt la portée sociale 7 Ouelles

constatations 1l 'enquéte nous permet-elle de faire
concrétement 7

Mous nous y arréterons aprés avoir tenté une approche de

la notion de cadr

XTJ!’IJ

II- NOTION DE CADRE

i- Essal de définition

Selon la définition du Larousse trois volunes e
couwleurs, Tomese I, cité ci-dessus, le cadre est un individuw
exercant de hautes responsabilités sur le plan professionnel,
avant recu une solide formation fechnique, administrative,
Juridigue, commarciale o financiére. A nobre entendesmnent,

cette définition convient davantage & 1 agent de concepiion
qu’a 1'agent d exécution.

Selon J. Ibarrola et M. FPasguarelli dans le DNouveaw
dictionnaire gconomigus et social (15), le cadre esht une

"catégorie sociale particuliére st trés diversifide dont 1la
caractéristique est d'é&tre & la fois organisatrice des forces
productives et extractrice de plus-valus".

Dans tous les cas, c‘est un travailleur national ou
international. Dans le contexte béninois, nous parlerons:

- d’Agents FPermanents de 1'Etat pour "les personnes qui,
nommées dans un emploi permanent, ont ¢té titularisdes
dans un grade de la hiérarchie des administrations et
services de 1 'Etat et des Collectivités, des sociétés
d’'Etat, des sociétés d'economie mixnte, des établis-

(151 Jésu=s  Ibarrola st Nicolas Fasquarelli, Nouveau
dictionnaire gconomigus et socisl, Editions sociales,
Faris, 1981.
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sements publics & caractére industriel et commercial

&

ou & caractére sorial, et des offices"y (18)

— d’agents du sscteur privé.

Comment s& rdépartissent cez  fravaeilleuwrs 7 A gquoi
correspond  exactement cette classe dez agents de conception
st laquelle nous axons notre édtude P Ev par quoi  se

distingue t-elle 7

2~ Répartition des fgents Permanents de 1 Etat

Il convient avant tout de noter que 1l 'expression " Agent
Fermanent de 1'Etab"” a remplaceé 1 ancienns appellation
"fonctionnairsa" usuellement employee pour désigner les

individus travaillant dams la fonction publique.

Selon les dispositions de 1 '0rdonnence MN® 79-31 du 4
Juin 1979 portant statut gérnéral des Agents Fermanents de
1 'Etat:
"Article i Les agents des différents secteurs dactivité de
1'Etat sont  répartis suivant leur niveauw de qualification
professionnelle en cing catégories appelées Cadres, désignées
dans 1 ordre hiérarchigque A-B-C-D-E, & savoir:

~ Cadre Ay Cadre des agentes de conception

- Cadre B: Cadre des agents d application

-~ Cadre C: Cadre des agents o encadrement

— Cadre D: Cadre des agents o exécution

"~ Cadre E: Cadre des personnels de service'.

Larticle 4 stipule que ces Cadres s subdivissnt en
echel les:

-~ le Cadre & compte 4 échelles,

- le Cadre B, 2 échelles,

o

- le Cadre C, drhelles,
- le Cadre D, 3 échelles,

- le Cadre E, 2 échelles.

(1&6)C+. article ler de 1'0Ordonnance N® 79-31 du 4 Juin 1979
portant statut général des Agents Fermanents de 1'Etat.

-
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. L'indice de traitement (déterminant la rémunération
financidre) ge=t trelatif & la catégorie et & 1 'échelle

auxquelles répond 1l individu. L appartenance & urme catégorie
dornge ezt fonction de la formation regus &t du dipléome
obtenu. Cette répartition des Agents Fermanents de 1 Etat se
résume dans le tableau suivant:
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(7

- Le secteur prive

Dans 1le secteur privé, 1la clascsification est régie par

des conventions collectives variables selon les entreprises.
Dans tous les cas, on reléve, au-deld de ces variations, des
similitudes qui permettent d’établir 1la classification
suivante en trois grands groupes:

- les Cadres qui se répartissent en six catégories: Cl-
CZ-C3-C4-C5-C6, '

— les agents de maitrise qui se subdivisent en cing
catégories: MLI-M2-M3-M4-MS,

- les ouvriers et employés répartis en sept ~catégories
numérotées de 1 & 7.

Frécisons cependant que dans le secteur semi-public,
certains établissements sont régis par ces conventions
collectives, tandis que d’autres sont régis par des statuts
particuliers.

I1 existe une concordance entre les conventions

collectives et 1& répartition classique des Agents Fermanents.
de 1‘Etat. Le tableau suivant le montre:

"TABLEAU NoZ2 -

Statut général des Conventions
Agents Fermanents collectives
de 1l‘Etat.
Agents de :
conception Cadte A Cadres Cl & Cé
Agents d‘ap- )
plication Cadre R Agents M4 et MG
Agents d’‘en-—
cadrement . Cadre C Agents M1 a M3
Agents d’exé-— Agents de Se & Te
cution Cadre D catégorie
Personnels de Agents de lére &
service Cadre E 4e catégorie

Source : (1?)

(17) Sauf précision contraire, tous les tableaux figurant
dans ce mémoire ont été élaborés par nous—mEme.

23



I111—- IMPORTANCE DE L& GEETION BU TEMES DANS UM
FROCES=US DE DEVELOFPEMERT

Le développement et le sous—-dévelopremsnt sont des suiets

qui ont fait coulsr beaucoup d encre ces derniéres anndss,
et qui continuent de défraver la chronigque. Il en wiste
autant de théories que d auteuwrs. Tous s’accordent cependant
pour reconnaltre que le développement est  avant ftout un
problemse économique. Mais en réalité, le développement
COoOuVIe tant les aspects economigues que sociologiguss,
psychologiques et politiques de la vie en socidhd, Crest un
phénoméne global gqui touche tous les membres de la sociébé.
Comme le dit L. -J. Lebret :'"Le développemesnt comme
opération devient ainsi la série de passage pour LI e
population déterminés et pour toutes les Ffractions de
population qui la composent, d'ume phase moing humains & une
phase plus humaine, au rythme le plus rapide possible, au
cout le moing éleveé possible, compte tenu des solidarités
entre les sous-populations et les populations". (182

Compte tenu de 1la complexiteé il Processus de
développement lui-mé&me, nombreuxr et diversifiés sont les
tfacteurs qui entrent en ligne de compte: facteurs exogénes au
pays concernéd, mais aussi et surtout facteurs internes. Tout

projet de développement impligque la mise en valeur d’un
potentiel de ressources resnouvelables et non  renouvelabless.

Il doit donc #&tre appréciéd non seulement en Fonction des
genérations qui sont appelées & en bénéficier, mais éoalement
en ftonction du facteur temps. Cela est d'avtant plus normal
que toutes les activités humaines se déploient dans le temps,
qu’'elles soient productives ou non. Aves la rationnalité
capitaliste, 1 "homme en st arrivé & programmer le temps, &
le répartir, & en caloculer la valeur, & le quantifier an
heurss, en minutes, arn secondes et en tierces. Lest
précisémaent danzs 1 'esprit de tirer le plus grand profit
2ronomique du temps. Cette recherche du profit optimal
conduit Justement & une maximalisation des chances de
continuité de la vie, & une optimisation des chances
d’évolution, ou  de développement en un mot. Dans cette
optique, des catégories temporelles sont élabordes, & savoir:
projet, preévision, planning d'activité, etc. . Cette
rationalisation du temps, si elle se veut épancuissante pour
1 "homme, doit se concevoir par rapport & toutes ses
activités. En effet, 51 le travail est un acte eszentiel
des rapports entre 1 homms =2t la nature, et ernire les hommes
eux—mEmas, il n'occups pas pour  autant tout le temps
disponible.

(18) L. =J. Lebret citeée par J. —-M. Albertini dans Mécanismes

=y 4

iy spus—développemnent =t développements, Editions

Economie =t Humanisme/les Editions Ouvriégres, FParis,

1981, page 255.



Ainseil,

complét

les  virngt guatre heurss que comportent wne  Jjournée
2 s=sont aftfectées certes au travaill (szalarid ou rnond,

MR1S SBUSHEL aux Pepas, au sommeil, aux loisirs, ehtc. . Four
z='éguilibret, tout homms a besoin de manger, dormir, se
détendre, au m@ms titre que travaillesr.

Dans un processus de développemant, la bonne gestion du
tempe frouve dono son imporbtance:

d’abotd & un niveau individuel compte tenu de la place
dee 1 individe dans le groups social, de son réile
prioritaire, de ses conditions de vie, stc. 3

ensuite & un niveau collectit compte tenu des
interactions des activités et comportements des uns
zur les autres.

Farler de bonne gestion équivaut & aborder la notion de
rationalité. Et & ce propos, il urge d'etablir des nuances
conformément aux deux niveaux individuel et collesctif évogués
Ci-dessus. En effetl, plusieurs types de rationalités se
dégagent en o quil concerne l1'utilisation du temps du cadre.
En principe, ce dernier devrailt pouvoir concilier ses
activités professionnelles et stra-professionnalles. Mais
telle nest pas toujouwrs la situation:

- Il peut arriver que 1’ individu consacrs toul son temps

& des achtiviteées extra—-professionnel les d'intéret

strictemsent personnel au détriment de ses activités
protessionnel les. Dans ce cas, il Ffait un usage

rationnel de son temps & un niveaw individuel, mals

cela ne profite en rien & 1 'entrepriss, &

1 adminigtration dans laquelle il travaille, et par

conséquant a la collectivité, au groupse s=ocial. Cette

athitude est négative dans L PrOCEsSSUS de

développement qui se. veut global.

-

Le cas inverse de celui-ci  peut éegalemant S
prézentery rationalité dans 1 utilisation du temps A
uri niveauw collectif. Ici, I"individu s’ adonne

enti¢rement & sa vie professionnelles au détriment de
tout le reste (sa famille, son temps de repos, stc.).
Certes, il contribue par s0n labeur au bon
rendement déconomique de la sociétéd ol il se trouve,
mais a cagté, il "s’esquinte", se détend & peine. Dans

£ Cas, l'utilisation rationnelle qu’il fait de =on
temps ne lul profite pas en tant qu individu, mais
favorise uniquement le groupe social. Il mutile <=a
parsonnalite et ne s’'épanouit pas. I1 vy & donc

déséquilibre au niveau personnel, individuel.



~ L 'utilisation rationrielle dua ftemps qui, &
notre  avis, a un rile déterminant dans un  processus
réal de développement, et qui retiendra surtout notre

attention dans cette étuds, c'est celle qui consiste
& Faire la part des choses, et a =z investir de facon

équilibrés dane des activités complémentaires pour la
vie o’ 'un Hommea.

Dans tous les cas, que nous révels 1 enquéte prospective
Y propos de la gestion du temps cher les cadres au Bénin 7
Crest ol gues les rdsultats denguéte nous intéressent.




DEUXIEME PARTIE

LES RESULTATS DENQUETE
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CHAFITRE IV- DONNEES SUR LA FOFULATION

I- FRESENTATION

Les 87 individus (soit &7%4 de 1'échantillon des 130
personnes)  dont  nous avons recusilli les  informations sue
questionnailre se divisent en 73 hommes et 11 fennes.
Cependant, uwne personne n'a pas précisd son sexe. Tout oe
petit monde se répartit dens des ministéres, des entreprises
publiques, semi-publiques et privées, a la Frésidence de la
République et dans une institution internationale.

Y
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TABLEAU N° 3

_Répartition des individus selon.i le sexe et le lieu de travail

OBEMAP = Office au budget autonome
OBSS = Office au budget autonome .
LA BENINOISE = Entreprise semi-publique
SCOA = Entreprise privée :
PNUD = Organisme international

1

)
4

lieu de M MET MTAS| M| M| M| M| _MF MIM|MEPP LAl S|P |T
travail > Elo]PJo|o]n | 1|uyf{c|cl[B]D|A|S|D|R[BE|JC|N]|O
Mlclalslelils|i]aolalelilelprP|r|E|lMm]o|U]|T
S|B|C|lE|S|R|P|E|S|T|D|R|C Al s |noil Al D] A
N MIS|E]A]P ‘ E c |1 |se L
sexe A C|1 T Sy C 1 D
y p Te P T CE
Masculin s3] 3lol3l7lilalalv il s]|3|lalils|i]ol7s
Féminin 1jolol2lololrlrlololojolil2l2loflolol| 1]l
| Non précisé 1Jojololojolelolololoflololololololo]loll
Total 77 8 a0 Palstali|1z lelslel| el 87
N.B OCBN = Société bi-étatique au budget autonome




A ce stade, une remarque s’impose : les cadres enquétés
étant & de hauts postes de responsabilité, nous pouvons
déduire, compte tenu de la proportion de femmes enregistrée,
que e¢e sont bien souvent les hommes qui occupent des postes
importants au EBénin.

Les observations montrent que la populatiom sur laquelle
nous nous sommes penchée est relativement jeune. e tableaw-
suivant en est évocateur :

TABLEAU N° 4

Répartition'des individus selon 1‘3ge et 1 saxe

Sexe Homme Femme Non. Total
Age : : | précisé
26 - 28 ans 4 0 | Q 4
28 - 35 anSA 439 “ NI o - 45 —
35 - 42 ans 22 b6 - O 28
42 —.49 ans : 6 6 0 6
+ de 4% ans i 0 0 1
Non précicé 3 - ¢ i 4
Total TS . 11 i 87

Sur les 87 personnes, 44 dont S femmes ont entre 28 et
353 ans, et 28 dont & femmes ont entre 35 et 42 ans. On a

donc 44 + 28 = T2 ce qui entraine que B2, T5% de la population
est jeune. Le calcul de la moyenne d’&ge nous donne x=34 ans.




II- VIE DE FAMILLE
La fagon dont 1les individus vivent chez eux, leur
environnement immédiat, leur situation de famille sont autant
de choses qui déterminent dans une certaine mesure leurs
occupatiens en dehors de leur vie professiopnelle. En
conséquence cela a forcément un impact sur la maniére dont
ils utilisent effectivement leur temps. Qu‘en est-il du cadre

L

béninois qui nous préocccupe

i- Situation de famille

TABLEAU N° S

Homme 'Femme Total
Célibataire 14 1 15
Marieé (e) A 61 ? . TO
Veuf (ve) ; O 1 1
Divorcé (el . (9] o] 0
Total TS 11 - 86

Sur 87 cadres, TO (dont ? femmes) sont mariés et 195
(dont 1 femme) sont célibataires. On compte également 1 veuve
et un individu qui n’a précisé ni sa situation matrimoniale,
ni son sexe.

Farmi les célibataires, 8 sont fiancés, et ?, dont la
femme ne le sont pas.

Quant aux hommes mariés, 59 ont 1 seule femme, et 2 en

_ ont deux. Il est intéressant de noter que la majorité des
epouses de cadres ( 40 sur 59) sont des fonctionnaires (ou
Agents Fermanents de l1’Etat), gquelques-unes sont commergantes
(10 sur S9), d’autres sont ménagéres (9 sur 59). Il existe de
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rares cas de couturiéres et coiffeuses (3 sur 59) ; nous
avons enregistré également un cas d’étudiante, épouse de
cadre.

‘Les femmes cadresenquétées, par contre, ont toutes des
maris Agents Fermanents de 1‘Etat. Autrement dit, celles—-ci
n’épousent bien souvent ni commergants, ni - étudiants, ni
artisans «ou autresy ‘mais plutst des gens d‘une certaine
catégorie sociale. :

I1 convient de noter que parmi les TO personnes mariées
(ct Tableau N° 6), 33 ont au plus 35 ans, et &0 ont au plus
42 ans. Une répartition des individus selon l&8ge et 1la
situation matrimoniale permet de mieux appréhender la chose.
Ainsi nous avons le tableau suivant : ’

TABLEAU N°¢ &
Répartition des individus selon l1‘3ge et la situation
' matrimoniale

Sit.mat |Céli- Marié Veuf |[Divor-— Non| Total
Age bataire (e) (ve) |cé (e) précii
26 - 28 ans 3 1 ] o O o 4
28 - 35 ans 10 33 1 .% o O 44
35 - 42 ans 2 26 0 0 Q 28
42 — 49 ans 0 | &6 0 o o 6
+ de 49 ans (0] i Q (o) '0 1
Non précisé 0 3' (o 0 1 4
Total 15 70 1 ) 1 L

o
b



Gu” il soit du sexe masculin ou féminin, tout individu
marié a, de toutes Ffagons, d’autres aobligations gque 1le
célibataire. On congoit par exemple qu’il consacre du temps &
son (ou sa) conjoint (e), que cela soit absolu et permanent
ou  non. Ces obligations familiales sont d‘autant plus
importantes qu’il a des enfants. HNotre enquéte nous améng &
conclure qu‘en général au Bénin, les cadres supérieurs
évitent d’avoir une colonie d’enfants, compte tenu assurément
des mauvaises conditions économiques existantes  awjourd’huie
Ainsi, dans notre échantillon, personne n’‘a plus de 6
enfants. Les résultats obtenus se trouvent dans le tableau
ci—-dessous : :

TABLEAU N° 7

Nombr-e 0 i -2 3 - 4 S - 6]+ de 61 Total
d‘enfants

Cadres _ 15 36 26 10 0 87

On constate qué sur 87 cadres, 15 n‘ont pas d/enfants,
36 ont au plus 2 enfants, 2Z6 ont entre 3 et 4 enfants, et 10
-ont entre 3 et &6 enfants.

D’autre part, concernant 1‘&ge de leur progéniture,
aucun des cadries n‘a d’enfant dgé de plus de Z1 ans.

Dans la majorité des cas, les enfants en dessous de 4
ans sont sans occupation. Entre 4 et 6 ans, ils sont envoyés
dans Ies CESE (19) et jardins d’enfants. A partir de § - &
ans, beaucoup sont déja écoliers. Bien souvent, au-dela de 11
ans, ils sont déjd au cours secondaire. Parmi les cas
rencontrés, 1 seul individu avait un enfant déja EY
l’Université. Cela confirme encore une fois que la population
enquétée est relativement jeune. ¢lest un fait qui peut
s‘expliquer par l‘’arrivée massive des jeunes diplomés et leur
ascension aux postes de responsabilité, tandis que nombreux
sont les anciens qui se "retirent des affaires” ou qui vont a
la retraite.

(19) CESE : Centre d’Eveil et de Stimulation de 1‘’Enfant

R
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2~ Environnemsnt immediat

C'est ici le lieu de se rappeler qu’aw Bénin comms
partout en Afrique, la famille est congue au sens large. Mame
des intellectuels sortiz de leur village natsl et vivant en
miliew wurbain n'y echappent pas. Alnsi, sur nos 87 cadres
supérieurs, seulemant & vivent seuls 1 ce  sont  tous des
célibataires. Les autres (81 sur 87), solt les 23, 104, vivent
avec des gens au nombre desquels on compte le (ou la) conjoint
(2}, les enfants, des parents, des domestigues et quelques
PAFSS  amisS. Ce oui sst remarquable, c'est le fait que la
plupart des cadres ont souvent aveo eux, en dehors de leur

o
famille nucléaire, de nombreux parents et alliés.
ITI- FROFIL DU CADRE
Dans cette rubrique, nous tenterons une approche de nos
enquietés du point de vue du type de leuwr formation, de lsur

niveauw, de leur situation par rapport & leur poste.

1l— Brade des individus et acte juridique

Comms nous 1 'avions deéja souligné dés le début, notre
enquéte a porté sur les cadres supérisurs, sur les agents de
conception. Dans 1 administration publigus, il ='agit des
cadres A et quil sont & différentes échelles allant de 1| & 4.
Cependant, nous avons rencontré  eégalement quelques rares

)

cadres de catégorie B, échelle 1 ou 2.

Damns le privé et dans certaines entreprisss ol 1 acte
Juridique =st la convention collective, nous avons ew aftfairs
& des cadres Cl & C4. Toutefois, comme dane les rares cas des
cadres de catégorie B rencontrés (& propos du Statut Général
des Agents Fermanents de 1'Etat), quelques individus, agents
M4, se sont glissés dans notre population.

Four e gqui concerne certaines institutions et les
organismes  internationau, l'acte juridique se présente sous
forme de statuts particuliers. I1 s'ensuit qu’'a ces niveaud,
la dénomination des grades est assez spéciale.

Dans tous les cas, nous obtenons ceci :



TAELEAU N° 8

Répartition des individus selon 1‘acte juridigue
aui les régit

. . Nombre %
Acte Jjuridique d’individus
Statut Général des Agents
Fermanents de 1‘Etat 71 81,61
Conventions collectives 11 12,64
Statuts particuliers
(FAC, OCEN, FNUD) 3 3,45
Non précisé 2 2,30
Total g7 100,00

Précisons gqu‘il existe des institutions ( tels 1’'0CEN,
le FAC ) od4, dans le méme temps, certains individus sont régis
par les conventions collectives, et d’autres par 1le Statut
Général des Agents Fermanents de 1/Etat.

d
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Statut Général
des Agents
Fermanents de
1’Etat

Conventions
collectives

Statuts’
particuliers

TAELEAU N° 9

Répartition deg individus selon leur grade

Grade NMombire %
d’individus

Al 43 49,43
A2 i4 16,09
A3 3 3,45
A4 g 10,34
E1 2 2,30
B2 1 1,15
c2 3 3,45
C3 i 1,15
c4 1 1,15
M4 i 1;15
GB 1 1,13

Inspecteur Frincipal

des téldécommunica- i 1,15

tions de 3é& classe

Inspecteur adminis-

tratif principal de 1 1,15

Z2¢ classe

Non précisé & 6,90

Total 87 106,00




2= Formation des individus

Formés dans diverses universités, ¢écoles et instituts,

aussi bien au Bénin gqu’ailleurs, nos enquétés ont poursuivi
leurs études pendant un nombre d’années variant de 2 ans &
prés de ¥ — 8 ans aprés le baccalauréat.

TAELEAU N° 10

Répartition de la populatian selon la durée de formation
' apreés le baccalauréat

Durée de Nombtre
formation d‘individus

— de 2 ans ()

2 - 4 ans 12
4 — 4 ans o8
6 - B ans iz

4]

Non précisée

Total - ar
La moyenne x d‘années de formation des cadres aprés le
baccalauréat est de S ans. Autrement dit, le cadre supérieur
au Bénin a en principe un " bagage intellectuel " assez

solide. La plupart des individus (61 sur 87), soit 7T0O%, ont
été Fformés A& 1'Université Nationale du Bénin. Or nous ne
devons pas perdre de vue que 1‘éducation dans notre université
est calquée d’'une fagon générale sur l‘éducation occidentale.
Cela suppose que ces cadres,; élevés dans un esprit occidental
et, bien entendu, déracinés, ont la notion du temps-valeur, du
temps en tant que donnée existentielle. Par ailleurs, nombreusx
sont ceux qui, apreés l‘Université Nationale du ERénin, ont
achevé = leur +Formation dans des écoles, instituts et
universités extérieurs, aussi bien en Afrique (Togo, Céte
d’Ivoire, Cameroun, ot la formation est également calquée sur
le systéme occidental) qu‘en France, en Suisse, en URS8S, en
Roumanie. ) : :

(voir leg détails en annexes)

]
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2= Ancienneté professionnelle

La proportion de ceux gui zont entrés dans la vie active
depuis fort longtemps est faible. Voici comment se présente
l‘ancienneté professionnelle des individus: :

TABLEAU N°11

Répartition des individus selon leur ancienneté
dans la vie professionnelle

Nombre %

Ancienneté de travail d’individus

- d’1l an 0 0,00
1 - 5 ans . 19 21,84
-5 —uiouans- ) 43 T 49,43
10 — 15 ans ‘14 16,09
15 - 20 ans 8 ?,20
20 - 25 ans " 3 3,45
Total : 87 100,00

Les 49, 43 % des individus (soit 43 sur 87) ont entre 5
et 10 ans d’ancienneté professionnelle. Dans le mé€me temps,
les 21, 84 % (soit 19 sur 87 ont entre 1 et S ans de
service, et les 14, 09 % (soit 14 sur B87) en ont entre 10 et
15 ans. Peu nombreux sont ceux qui ont déja plus de 15 ans de
service (11 sur BT cadres soit, 12, 65 % .

La moyenne x d‘années de service est de 9 ans. C’est
encore un élément qui confirme que la population est asse:z
jeune.




4- Situation par rapport au poste occupe

Les postes occupés par les cadres ne sont pas - toujours

ceux par lesquels ils ont démarré leur carriére  aptés leur
formation. A partir de ce moment, 1‘ancienneté au poste
actuel est, pour la plupart, faible par rapport a

1'ancienneté de travail.

, TARLEAU N° 12
Répartition de la population selon l’ancienneté
au poste actuel

Ancienneté au poste ' Nombtre %
actuel { d’individus '

- d’1 an 20 22,99
t-Sans b3 | 40
o — 10 ans - ) ’:_":_‘ . 2'5,29
10 - 15 ans 3 3,45
15 - 20 ans : 1 1,15
20 -~ 25 ans 0 0,00
~Sans poste 2 2,30
Non précisée 4 4,60
Total - : 87 100,00

39




I1 ressort que 77 personnes (soit -88, 51 %) ont au plus
10 ans de service & leur poste actuel; 2 individus ( soit
Z, 45 %) en ont erntre 10 et 15 et un seul (soit 1, 15 %L} en a

3,
)

entre 15 et 20.

Ce qui est remarquable, c'eszt qu’il existe des gens qui,
malgré leur formation, leur qualification, et leur ancierneté
dans la vie professionnelle, se retrouvent auvjourd hui sans
poste précis (&, 30 % des individus, soit 2 sur 87). I1 n‘ont
généralefient pas deg tdche déterminde & accomplir,y- et restent
oisifs. La conclusion logique gqui s ' impose toul de swite est

que ces gens perdent énormément de tei & nme rlen falre, non
a . Vils en ;. envie 1iais parce que le svstéme lui-
55 parce qu’ils en ont envie, mai F e le svat 1

meme le lewr impose.

Les individus ont en movenne 4 ans d'ancienneté au poste
de responsabilité qu’ils occupent actusllement. Cela expligue
bien que nous ayons enregistré 40, 23 4 de la population (soit
I8 sur 87) dont 1l ancienneté au poste actuel se situe entre 1

et 2 ans.

edeé

= la

r

Tous ces cadres dont nous parlons ont ac
différemment & lewr poste, ce que nous avons récapitule d
facon suwivante:

40
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TABLEAU N° 13 .
Répartition de la population selon le mode
d’accés au poste

Nombre %

Mode d’accés d’individus

Nomination 27 31,03
Affectation 23 26,44
Fromotion 17 19,54
Recrutement 8 ?,20
Mise & disposition 3 32,45
Non précisé 7 10,34
Total gr 100,00

Nous avons réparti les modes d’accés des individus a
leur poste selon cing types, &a savoir: la nomination,
l’affectation, la promotion, le recrutement et la mise &
disposition.

— Les nominations concernent ceux gui ont accédé
a4 leur poste par décision du ministre de tutelle, ou
suite & uwun conseil des ministres. I1 s‘agit en
général de postes que nous appellerons "politigues".

— Les affectations sont relatives & ceux qui ont
été déplacés d’un poste & un autre (soit sur demande
pour des raisons de convenance personnelle telles gque
rapprochement de conjoint ou distance domicile-lieu de
travail, soit pour une question d’adéquatian
formation regue-poste occupé, etc. ).
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— Les individus qui ont accédé a leur poste de
responsabilite par promotion sont ceux  gui, ayvant
tait leurs preuves, se sont vus grandir en grade et en
responsabilités.

- Les personnes recrutées, quant a elles, st
de nouwveaur diplomés et des "sans emploi" qui, Aprés

demande d’'emploi, se sont vus enralés parmi Iss
travail leurs.

- Four ce qul concerns 1 mises & disposibion,
on  a affaire bisn souvent & dess gens déchus de  leur
poste précédent sur décision du conseil des ministres,
quig comme Liindigque  le berme, les met & Ila

digposition d un ministre. Ainsi, ils servent souvent
damns  wne strocture donnée (Administrabtion pobligue,
Sonciété d” Etatg Entrepriss publigque ou sami-publique),

mals sans avolr un rtle bien détinl au prealable.
obtre population, 31, L cadres (27 sur 87
lTewr poste actusl par nominabion, By 44 W L2E
a%#ectjtlunq ]“. 4 Z (17 =sur 871 par promotion,
s 87 par recrutemsot, et Ey 43 W par miss &

OlSPD“ltl 50 .

Frécisons que 9 personnes (soilt 10, 34 %) n'ont pas cru
devoir nous dire comment elles ont accédd & leur poste.

faci gu’ il en soift, wune choge est d ocouper un poste de
Pa%pnnﬁahi]ité, une autrs est de 1 apprécier. A Cg propos,
les éclarations que nous avone recuss permettent diétablie
Ll

1y 7€, 1é& 7% des individous (68 suwre 87 estiment gu’il v
a adéquation entre le poste qu’ils occupent et leur
fmwmatimnu 14, 24 % L sur B pensent que ce nest pas le

cas et &, FO0 U (4H sur 87 sont restés imprécis.

23 Dana le méme temps, &7, BE W57 sur B87) des cadres
sont  préats & conserver lewr poste si oon le  leuwr proposaiib,
19, 54 7 (17 sur 87) ne le smnt pas, et 12y &4 % (11 sur 873
restent évasifs ou sans réponse. :

R 58, &2 %L (51 sur 87) sont pleinement satisfaits de
leurs prestations, 34, 48 % (30 sur 87 ne le sont pas  du
tout, et &, 0 % (& sur 87) ne répondent pas. Les insatisfaits

eévoquent les  problémes d infrastructures, la mauvaise
répartition des téches, la difficulté & atteindre les
objectifs pré~détermingés (conséquence de la lenteur

administrative selon eux). Ils stigmatisent également le
manque de temps, le manque d’'expérience partois, et le mangue
de motivation.

Des points 2°) et 2°), nous retenons que 2, 20 % des
individus, quoidque insatisfaits, souhaiteraient garder leur
poste. Cela ftraduit une g#ne, un conflit, un malaise au
niveau de 17individu lai-méme, au niveauw du  service qui
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l'emploie et au niveau de la société en genéral. Compte tenu
cdes réalités enistantes, 1’individu se dit qu’'il vaut mieux
conserver ce qul =2st déja acqguis car 11 n'est pas assuréd de
trouver mieur ailleurs. Autrement dit: "Un "tiens"” vaut mieux
gue dix "tu 1 auras"".

Ceur qui ne répondent pas aux questions de 1 adégquation
de leur poste avec lewr formation, de la conservation
éventuelle de leur poste, et de la satisfaction gu’ils ont de
leurs prestations, traduisent & notre avis la mé&m2 g&ne que
celle soulignés plus haut. Ils donnent 1 imprassion de ne pas
se@ sentir Cconcernss par Cce quil se passe. Laisssr—-aller,
laisme, routine sont les conséquences logigues d une ftelle
situation. Guelle est alors l'attitude face au temps d’un
individu qui occupe un poste dans de telles conditions 7F
Comment le gére t—il 7 Fait—-il réellement ce qu’il a & faire?
gu bien se contente t—il d'&tre présent et formaliste 7
Autant de questions qui se posent.

Four misux appréhender cette question de la gestion du
temps quotidien chez le cadre, il convient de caractériser
l'utilisation qu’'il fait de son temps a partier d'une analyse
de sa jouwrnés de 24 hesures.
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CHAFITRE V : CARACTERISATION DE L/UTILISATION DU
' TEMFS CHEZ LE CADRE

C’'est ici mEme gue se situe toute la question gui nous
préoccupe. Il s’agira pouwr nous, en considérant la journée de
24 heures, de voir et d/apprécier comment l/individu 1la
répartit, quel est le nombre d’heures gu’il consacre a chaqgue
type d’activités, et guels en sont les intéré&ts aussi bien au
plan individuel que collectif, national.

I- LE DEMARRAGE DE LA JOURNEE

TABLEAU N° 14 :
Répartition des individus selon l’heure du réveil

Heure du réveil Nombre
d’individus

Avant &h 22

&6h - Th S0

Th - 8h 15

Total 87

Nous constatons que 82, T6 % de nos individus (soit 72
sur 87) sont des "leve-tgt". L‘enguéte montre que pour la
grande majorité, c’‘est la conségquence d’une habitude déja
acquise depuis fort longtemps. Cependant, asser nombreux sont
ceux qui se lévent tot dans le but bien précis de préparer le
travail gu’ils ont & faire dans la journée; autrement dit, il
s‘agit de raisons professionnelles. Four d’autres,; ce sont
plutst les informations radiophoniques sur plusieurs stations
successives, la priére, et les travaux domestiques ‘qui
priment. Le réveil matinal de guelques-uns s’explique soit
par le besoin de faire du sporty soit par la longue distance
séparant le domicile et le lieu de travail. Dans ce dernier
cas, il s’agit assurément de gens ayant des problémes de
moyvens de déplacement.

De nos observations, il découle que toutes les femmes
enquitées sont concernédes par les travaud domestigues, ce qui
justifier”™ gu’elles se lévent tst. Elles font donc toutes
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partie des B2, 76 % ci—-dessus.

5] -
. . Uo7 .
La seconde remarque qui s’impose est é&e_;gus ceux gqui

sont portés vers les informations radiophonigues matinales
sont du sexe masculin.

Le tableau ci-dessus nous montre que 15 personnes sur BT
(soit 17, 24 %) se leévent relativement tard. Nous avons
enregistré qu’il <s’agit bien souvent d’enseignants dut
Secondaire et du Supérieur dont la masse horaire de cours
suffisamment étalée leur permet de s/adonner & coeur joie au
sommeil.

2~ Départ pour le lisu de travail

Conventionnellement au BRénin, qu‘il s’agisse de
l’Administration publigue, des Sociétés d/Etat et offices,
des Entreprises publiques, semi-publiques ou privées, les
activités professionnelles commencent & 8 heures dans 1la
matinée et & 15 heures dans 1’aprés-midi. Nous pensons que
cette régle a un impact sur le moment que le cadre  choisit
pour se rendre au service. En effet, nous avons observé gue
bien souvent, ce dernier situe son départ de la maison
environ dans 1les 30 minutes précédant le début du travail.
Les résultats consignés dans le tableau suivant nous le
revelent:

TABLEAU N° 15
Répartition des individus selon 1’heure de départ
pour le lieu de travail

Matin
Heure Nombre
d’individus
Avant Th S
th = Th 30 9
Th 30 — Bh [2Y)
Aprés Bh 4
Relative 3
Total 87T




Aprés—-midi

Heure Nombre
dindividus

i4h - 14h 30

&)

i4h 30 — 15h TO
Apr-es 15h 4
Relative 3

0]

Ne rentre pas

a midi
Norn précisée &
Total 87
Sur 87 cadres, " &6& (soit 75, B6 %) guittent leur domicile
entre T heures 30 et 8 heures dans la matinée, et 7O (soit

80, 46 %) entre 14 heures 30 et 15 heures dans 1 aprés—-midi
pouw se rendre & leur lieu de travail. Les embouteillages
d‘engins motorisés de toutes sortes et les fréquents
accidents & ces heures—1a en sont une preuve.

I1- L’OREANISATION DE LA JOURNEE

1- Le planning d’activiteés

Le planning d’activités est un calendrier, un programme
des actions qu‘on a & mener, de ce qu’on envisage de faire,
et que 1‘’on étale dans le temps. Basé sur le principe de la
planification écrite, il sert d’aide-mémoire, et permet:

- d’avoir une vue d’ensemble de ses activités,

- de contréler leur réalisation et leur suivi.

Dans notre pays, la notion du planning d’activités est
plutst mal congue. A notre sens, elle est beaucoup plus

théorigue que pratique, car en général, le planning est pensé
certes, mais non vécu. Sur le terrain, nous avons observé que
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sur 87 cadres, &7 (soit 77, Q1 % élaborent un planning
personnel de leurs activités, tandis gue 19 (soit 21, 84 %) ne
le font pas. Un individu reste imprécis.

TAEBLEAU N° 1&
Répartition des enguftés selon 1‘'élaboration
personnelle d’un planning d’activités

Flanning Nombre
d'activités d’individus
El aboration . &T
Non élaboration 19
Sans précision 1
Total g7

A propos des 67 personnes qui établissent un planning,
la natuwre de celui-ci est variable. Ainsi, pour la majorité
d’entre eux (44 sur &7) s, 11 est Journalier. Eeaucoup
également le font de Ffagon hebdomadaire (32 sur 67T) et
mensuelle (17 sur &7). Dans gudelgues rares cas, 1l est
trimestriel (3 sur &7) et annuel (& sur 67). On  remargue
gu’ avcun des individus enquétés ne Ffait un programme
semestriel.



TABLEAU N°® 17

Répartition des individus selon la nature de leuw planning

Nature du Nombre

planning d’individus
Jjournalier 44
hebdomadaire 32
mensuel e
trimestriel 3
semestriel 0
annuel 5

I1 importe de souligner, pour la clarté des données ci-—
dessus présentées, gue nombreux sont les cadres qui font & la
fois plusieurs types de planning (mensuel dans les grandes
lignes, hebdomadaire pour actualiser et journalier dans les
détails). Cela leur permet de faire des prévisions a long et
moyen terme.

Ce qu’il est intéressant de noter, c’est que les gens
sont plus portés & élaborer des programmes journaliers gque
d’autres natures. Cela suppose que le Béninois est plus porté
vers la gestion du temps & court terme, gue vers une gestion
& long terme.

Les résultats énumérés pourraient laisser croire gque la
notion du planning d’activités est moins théorique que nous
l17avons avancé plus haut. Or en fait, le tout n‘est pas
d’'élaborer un planning. Il faut également s’y conformer
autant que possible dans la mesure ol il a été établi en
fonction d‘objectifs bien déterminés.

A ce propos, il nous est précisément apparu que parmi
les &7 personnes qui  établissent un planning de leurs
activités, 39 seulement (soit 58%) arrivent & le respecter
dans la mesure du possible. Les 28 autres (soit 42%) ne le
respectent pas du tout. Cela s’explique par l’influence de
certains facteurs exogénes (interférences des programmes
individuels avec ceux du service, réunions imprévues, visites

inattenduess, etc. ) et relatifs & 1‘individu lui-mEme
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(mangue de rigueur, de volonté, parfois méme inconsaqueance

au niveau du planning dés le départ, etc. ).

Au total, nous retiendrons ceci : dans le méme temps an
77, Gl¥4 des enquéetés (47 sur BY) organisent leur temps et
levrs activités selon un programme (gue seulement S52% o sst-
a-dire 3% sur &7 respectentr, £1, 84%Y (19 sur 873 Jugent

qu’il est  dinutile de gérer leur temps, tout an moins  de
tenter de le répartir, de 1l'organiser selon les activités
aqu’ilzs ont & mener. Four beaucoup, l'improvisation est
reine a4 un niveau individuesl en dehors méme des contraintes
que leuwr imposent les programmes do sarvice. Ils justitient
cette attitude par le manque de movens. D auvcuns browvent
guun  planning est contraignant et les limite dans leurs

"débordements'.
En détinitive la proportion de ceuyx Wi ose fFixent un
1 9
calendrier de leurs activités et qui =’y contforment un  tant

. o
s0it peu, est bien minime.

2 La gquestion des loisirs

Selon Joffre Dumazedier (203, le loisir se définit

comme  unei{ow des? activité (s gqui s’ oppose (nt) At
occupations imposées et obligatoires telles que le travaill
professionnal, le travail supplémentaire {ou travail
d’ appoint), les travaux domestiques (ménage, seto. }y, o des
activités d'entretien (rEPas, toilette, etc. Yy les
activités rituelles ou cérémonielles relevant d’une
obligation familiale, sociale, ow spirituellse (visites
officielles, anniversaires, réunions politiques, offices
religieund, les activités d ' études intéressdes (cercles ou

cours préparatoires & un examen professionnell. Far sa triple

A

fonction & savoirs:

—~ fonction de délassement parce que delivrant de la
fatigue,

- fpnction de divertissement parce que délivrant de
1 ernnui,

- fonction de développement de la personnalité parce que
délivirant des "automatismes de la pencée 2t des
1l action quotidienne",
le loisir permet de se reposer, de se divertir, et de
développer son information et sa formation désintéressée.

Les déclarations de nos cadres nous permettent d'établir
que sur 87 d’entre eux, 84 ont des loisirs (soit %6, 55 %)
et 3 n'en ont pas (soit 3, 45 % . La raison avancee panr les

-

. . - I . PO
T qui n‘en ont pas est le manque de temps qui ne 1euﬁxpa5 de

(Z0) Joffre Dumazedier, VYers une civilisation du loisir #
Seuwil, Faris, 1962.
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s ‘adonner & quelque loisir que s2 spit. Au nombre des loisirs
des 84 individus qui en ont, nous enregistrons par ordes
décroissant de fréquence: la lecture, 'le cinéma et le sport,
la musique, la radio et la télévision, les jeux de sociétbé,

la promenade, la danse, les spectacles, les visites et
réceptions, les vovaaes, les réunions amicales. fAu—deld de
ces loisirs, on retrouve ci et lid chez certains individus
epars  un  intérét margqué pour lex études bibligues, le
scoutisme, la couture, les activités ménagéres et de

jardinage, 1l 'horlogerie et le dépannage-radio.

Le choix des loisirs s fait selon des critéres
variables selon les individus. Fouwr beauwcoup, 1l s'agit de se
defouler, de se cultiver et de s informer. Nombreux sont ceuyd
qui  s’'adonnent & un loisir par habitude. Cependant, 1a
passion et le godt entrent en ligne de compte pour certains,
de mé&me que les ralsons économiques et de santé {pour  les
sportifs notamment) déterminent le penchant des autres.

Les loisirs, lorsqu’ils le permsttent, sont partagés
aveo des amis, des parents et dams quelques cas isolés, dans
des squipes.

Ern reéalité, parmi les loisirs des gens, nNous Pensons
qu’il v en a qui s imposent systématiquement & eux parce
qu’etant la, donnés, tous faits, a leur portée immédiate.
C’est le cas de la radio, de la télévision, &t parfois de la
lecture (des journaux notamment). Ce sont ces loisirs gque les
individus pratiquent par  habitude. Entre autres, les
ocoupations conme les activités ménagéres sont non pas  des
loisirs mais des activités normales.

Un autre constalt important s impose: malgrd le trés fort
tawr de cadres qui ont des loisirs, ou du moins qui affirment
en avoilr, nombreux sont ceux qui ne s’y adonnent gque pendant
le wesk—-end, ou tout simplement de ftemps A aubre. La
répartition des individus qui consacrent quotidiennem=nt, ne
serait-ce qu'un minimum de temps aux loisirs, S résume dans
le tablsau N® 18 que voici:



_ TAEBLEAU N° 18
Répartition de la population selon le temps
consacré aux loisirs par Jjour

Temps Nombre
d‘individus
Oh 10
- d’1ih =
ih - 2h 13
2h - 4h 21
4h — é&h 11
&h - 8h 4
8h — 10h ' 1
ioh - 12h 1
Non précisé 20
Total a7

En. dehors des 10 personnes avant déclaré ne pas avoir de

loisirs quotidiens d’une part, et des 20 restés imprécis
d‘autre part, nous comptons 97 individus gqui consacrent
quelques heures aux loisirs par jour, solit &5, T2 % (87 sur
87) de nos enguétés, soit encore 67, 86 % (57 sur 84) de

l/’ensemble de ceux qui ont des lolisirs sporadiques ou non.

La moyenne du nombre d’heures de loisirs par jour est 3
heures.



i

La marge de repos

TABLEAU N° 19
Répartition des cadres selon le temps consacré
au repos par jour

Temps Nombre
d’individus

Ch S
- de Zh &
2h — 4h 3
4h - &h 2
6h — 8h 32
8h - 10h 23
Non précisé 16
Total 7 ar

La moyenne % du nombre d’heures consacrées au repos par
jour est de T heures. Geuls 35 individus se trouvent dans
cette marge. I1T est inconcevable que des gens (16 sur 87) ne
puissent donner avec précision le temps qu’ils accordent au
repos journalier. Devons—nous comprendre qu‘ils ne se
reposent pas du tout, ou que ce temps est relatif et variable
selon les jours 7T Dans tous les cas, il devrait guand mEme vy
avoir un minimum propre & tout individu normal. Dans le méme
ordre d’idées, il est tout & fait déplacé que certains (5 sur
87) prétendent n’‘avoir auvcun temps pour le repos quotidien.
Guoi gqgu‘il en soit, le sommeil nocturne +ait partie
intégrante du repos. A partir de ce moment, il est légitime
de se demander si ceux qui ont moins de & heures de repos par
jour- (11 sur 87) ne sont pas fréguemment stressés. En effet,
quaol qu’‘on dise, les jours se succédant, il y a accumulation
de fatigue, ce qui, dans certains cas, peut aboutir & un état
dépressif. Evidemment, nous entendons beaucoup de gens dire
qu’ils sont dotés d’une faculté de récupération rapide. Cela
existe, certes, mais en réalité cette sensation d’avoir

o
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“r-éocupéré" est plutst passagére et illusoire. Ainsi,
imperceptiblement, lentement mais silrement, 1 ’homme se
fatigue.

Généralement, les médecins s’accordent pour dire qu’il
faut & l’individu 8 heures de sommeil en mavenne par  Jjour,
moyenne qui n’‘est pas atteinte dans notre population.
Remarquons que si le sommeil est synonyme de repos, 1l /inverse
n‘est pas absolu. Ce qu‘il faut comprendre, c’est que le
repos correspond & une période de cessation de mouvement, de
cessation de +travail, et aussi de pause des activités
cérébrale et physique intenses.

Une petite analyse nous améne & conclure ceci: prétendre
ne pas se reposer du tout, ne pas le faire effectivement, ou

ne pas le faire assez, pourraient, dans une certaine mesure
€tre considérés comme des manifestations du mangque de
maitrise de soi, du manque de rigueur envers soi, du manque

de planification de son temps, de 1 impossibilité de pouvoir
arr€ter ses activités gquand il le faut. ’

4— Le travail

Buelle place le cadre accorde t-il au travail dans sa vie
quotidienne * A travers le tableau ci-dessous, nous pouvons
le percevoir:

TAEBLEAU N° 20
Répartition de la population selon le temps
accordé au travail par Jjour

Temps Nombre
d’individus

- de 4h ¢]
4h - 8h 12
s8h - 12h 31
12h - 16h 8
Non précise 16
Total 87

La premidre remargue qui s’impose est qu’au moment ol
avcun individu ne fait moins de 4 heures de travail par jour,

o
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St (soit les 58, &2 %) ont entre 8 hewes et 12 heures de
travail quotidien. La moyenne d’'heures de travail journalier

fait par le cadre est de 10 heures. Cette moyenne est proche
des 8 heures de travail conventionnelles en viguew dans le
pays. C’est précisément ce nombre d’heures de travail

conventionnel qui expligque gue les 98, 62 % des individus se
trouvent dans la marge de B heures & 12 heures.

Une analyse plus approfondie nous autorise a dire gu’il

ne s’agit la, en fait, que d’un nombre d’heures théorique de
travail quotidien. En effet, nombreux sont les cadres qui
sont interrompus sans cesse dans 1‘sxercice de leurs

fonctions. Il suffit, pour s‘en convaincre, de se référer aux
résultats que voici: '

‘ TABLEAU N° 21
Répartition des individus selon le rythme des
interruptions Jjournaliéres

Rythme des Nombre %
interruptions d’individus

Trés souvent 41 47,13
Souvent 17 19,54
~Rarement 19 21,84
Non précisé 10 11,49
Total ar 100,00

‘A partir de ce moment, nous pouvons admettre que le
nombre d’heures de travail réel, effectif de l‘individu par
jour est moindre par rapport & ce qui a été avancé. Les
auteurs des interruptions dont est victime le cadre sont
nombreux et variés. ' ' :



TAEBLEAU N° 22
Répartition des cadres selon l’origine
des interruptions

Origine Nombre %
d’individus

Chets

hiérarchiques 44 50,57

Collégues de

service 30 34,48

Usagers du

service =28 32,18

Visiteurs

privés 25 28,73

Non précisée 14 16,09

12} Certaines personnes sont interrompues nlusieurs fois
par des auteurs différents, ce qui expligue la nature des
données présentées.

2°) Les interruptions du cadre par les chets
hiérarchiques et les collégues de service devraient, en
principe, avoir comme soubassement des raisons professioneles
relevant directement de ses fonctions. 0Or ce n’‘est pas
toujours le cas. A plusieurs occasions, 1l s‘agit: soit de
travaux ne relevant pas de ses compétences, soit de problémes
personnels aux chefs et collégues, soit de travaux moins
prioritaires dans leur exécution gque ce qu’il faisait.

3%) Les usagers interrompent trés souvent le cadre pour
des raisons relevant directement de ses resposabilités

professionnelles, les usagers étant en droit d’€tre servis.

4°) Les visiteurs privés, quant & eux, viennent
évidemment pour des raisons personnelles.

Ainsi, nous avons enregistré ce gui suit:

4]
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TAELEAU N° 22
Répartition des cadres selon les raisons
des interruptions

Raisons Nembre %
d’individus

professionnelles a9 67,82
privées 25 28,74
Réunions 4 10,34

Ce tableau nous permet de compléter notre analyse. Ici,
d’autres remargues s’imposents '

1) La convocation & des réunions est également 1‘une
des causes pour lesquelles le cadre est perturbé dans son
travail (10, 34 % des cas), Beaucoup nous ont déclaré qu’il
s‘agit bien souvent de réunions convoguées a 1 improviste
(sans qu’‘ils aient été prévenus au préalable) d‘une part, et
dont aucune décision concrete ne ressort dans la mesure ol
les participants n‘ont pas eu le temps de les préparer d’avtre
part.

20) 67, 82 % des raisons des interruptions du cadre a
son lieu de travail sont dfordre professionnel. Les remarques
2¢) et 3°) faites plus haut permettent de considérer comme
auteurs les chefs hiérarchiques et collégues dans une
certaine mesure, et les usagers pour une large part.

3¢) Dans 28, 74 % des cas, ce sont des raisons
personnelles, privées, qui perturbent le cadre dans son
travail.

Tout cela nous confirme que le cadre béninois ne
maitrise pas toujours son temps sur le plan professionel.
Compte tenu de la diversité des facteurs gui interviennent,
il fait en réalité beavcoup moins d‘heures de travail
-effectif que le laisse croire 1’/apparence.

Il convient de noter que 1‘analyse systématigque du cas
des cadres du secteur privé et semi-public & révélé une rare
perturbation pour des raisons privées. Fresgue toujours, les
causes d’interruption sont d/ordre strictement professionnel.
A partir de ce moment, nous retenons que dans ces secteurs,
le cadre s‘’adonne & sa t&che quand il faut, comme il faut, et



autant gu’'il faut. I1 fait résllement au moins B8 heuress de
travail quotidien.

Fevenons aw tableauw N® 20, En dehors des cas que nous

venons de passer en revue, on constate gue:

- 12 dindividus (soit 13, 77 43 ont entre 4 hsures et 8
hzures de travail par Jjour. Il s'agit bien souvent
densgignants dont 1'emploi du  temps scoleire ouw
académique n'est pas trés chargéd,

- 8 personnes (spnit %, Z0 ) font plus de 12
heures de travail par jour. En effet, il convient de
souligner qu’il viste des cadres réellement Lrés

occupes qui, dans la sphare de leur service, $=3c:]
consacrent & presque toutes les téches importantes,
alors que dans le méme temps, certains sont oigifs.
Il se pose & ce niveau un probléme, celui de la
centralisation trop poussée des pouvoirs. C'est dans
ce lot des 9. 20 %4 diindividus gue 1’'on retrouve ceus
qui font Frégquemment des heures supplémentaires de
travail, oL qui, rentrés cher eux le soir, 56
congacrent encore & leur profession, plubtdt que de s
détendre, de se reposer, de penser & autre chose.
Devone nous alors parler d'une gestion rationnelle du
temps quotidien ici ¥ Certes, cette situation profite
4 17institution, et donc & 1 économie nationale dans
la mesure ol 1 'effort, la digponibilité, Iassiduite
et le =zé¢le de 1 individu contribuent & 1 augmentation
du  rendement. Mais cela ng tavorise pas spécialement
son équilibre physico-psychiqus.

Comme  le dit si bisn Lothar J. Seiwsrt:” Un des
principaux problémes des cadres est la tentative perpétuelle
de trop faire d'un seul coup ainsi que le danger de se
disperser dans des téches isolées. A la fin d'une journde de
travail, on en vient souvent & constater que 1'on a certes
beavcoup travailld, mais que beaucoup d'affaires importantes
sont restées =n attente ou n'ont pas eété réglées.

Les managers qui réussissent se distinguent entre autres & ce
gquile ménent & bien des activités aussi nombreuses que
variés en se consacrant & un moment précis a4 une seule ot
unique tiche...Cela présuppeseque l1’'on se fixe des priorités
claires et que 1l'on s’y tienne ". (21}

Ici encore revient la question du planning.

(21) Lothar J. Seiwert, Paitriser voitre tempszs, Les Editions
d’ Organisation, Faris, 1287, page 43,




ITI- LA FIN DE LA JOURNEE

Le coucher

Nous distinguons deux catégories d’individus: les
"couche—-tst" (tavant minuwit) et 1les ‘“couche—-tard" (aprés
minuit). Les investigations réveélent ce qui suits

TABLEAU Ne 24
Répartition de la population selon 1/heure
du coucher '

Heure du Nombre

coucher d’individus
Avant minuit &9
Apir-és minuit 16

k)

Relative

Total ar

Ici, 69 individus (soit 79, 31 %) se couchent avant

minuit. C’est dire que d’une facon générale, le cadre
béninois se couche relativement tot (bien souvent entre 22
heures et 23 heures 30). Four la plupart, c‘est l= reflet

d‘une habitude déjia acquise. D’autres choisissent ce moment &
cause des loisirs (jeux de société, émissions télévisuelles,
etc. ) . Four certains, le coucher intervient aprés des
‘activités familiales et domestigues. Bien souvent, il s‘agit
des femmes.

Les 16 personnes (18, 39 %) qui se couchent au-delad de
minuit sont surtout occupées par leur travail et par les
informations radiophoniques. Dans quelgues rares cas, elles
sont prises par des activités du genre: syndicat, association
familiale, groupe de priéres, etc. .

IV— VERS UNE CONCLUSION PARTIELLE

De fagon tout a fait objective, 1l ressort que le cadre
béninois, celui du secteur public en particulier, a encore du
chemin & parcourir dans la gestion saine et rationnelle de
son temps gquotidien. Cela apparait dans 1‘organisation de sa

4]
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journée.

- L'indifférence ou 1 inconséquence face au planmning
d'activités ,

- la mon svehtémati : s o plutdt la non spontandite
du bessoin de loisir et de repos quotidiens,

- 1l'impossibilité de se consacrer essentiellement & ses
taches professionnelles lors de leur exécution,
sont des éléments assez révélateurs.

Une observation participants nous a permis de constater
des réalités qui viennent compléter ce tableau déid alarmant.
GQuelques exemples suffiront.

12) En allant plusieurs fois dans un méme bureau {(soit a
des moments différents dans la méme journdée, snit & des

Jours différents), nous avons enregistré das absences
fréquentes ow prolongdes de cadres de leur lieu de travail.
L expression consacree en de telles circonstances est  le
traditionnel " il s’est levé " quon vous lance & la figure.
Ces sorties intempestives sont parfois lides & la nature mdme
des taches a exécuter, et & 1'agencement des bureaux. Eien
souvent eéegalement, e2lles ont pour motifs des intéréts
personnels (aller manger, aller voir des amis, mener  ern
douce une activité secondaire lucrative, etc. ).

2°)  Nombreux sont ceux gqul mettent fin & lewr travail
bien avant 1 heure conventionnelle prévue & cet etfet (Cc est~

d-dire avant 12h 20 dans la matineée et 18h 20 dans 1 aprig-—
midi).

Z%) Vous aves bgsoin de vous faire établir unm papier
administratif (passeport, carte d identitsé, certificat dwe
nationalité par exemple) . L 'agent de service, anime de
mauvaise volontéd, vous fait revenir un nombre incalculable de

fois pendant plusieurs jours. Il vous sert des phrases du
genra: Y Repassez demain Y, " Le chef est absent ", R Y
patron n'a pas encors signé °, " Je n‘ai pas eu le temps ",
" J'ai oublié Y, " Attendsz Y. VYous perdez ainsi énormément
de temps. Selon les cas, la faute en incombe soit

directement & 1 'agent, soit aux nombreux chefs hidérarchiques
dont les différentes signatures doivent intervenir dans
1établissement de votre piéce. Le systéme administratif lui-
méme est alors source de perte de temps par ses incalculables
paliers.

4°) Vous allez & la banque ftoucher un chéque, et vous y
passer banalement 45 minutes compte tenu de 1‘organisation
mEms  du travail dans le service. Mais vous connaisez un
agent ¥ Vous #&tes vite servi.

A regard de ces quelgues exemples:; une seule conclusion
s impose: 1 'habitude de perdre du temps et d'en faire
gaspiller le plus possible aux autres s’'installe de plus  en

n
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plus au Bénin. Les causes en sont multiples, aussi bien au
niveau individuel gue collectis, qu’il s5'agisse de facteurs
personnels ou relatifs & la machine administrative.
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CHAFITRE VI : GASFILLAGE DU TEMFS: FPOURRUOI 72

Avant de procéder a une analyse personnelle de la
question, nous nous permettons de présenter trois tableaux
récapitulant les opinions des enguétés sur  trois points
essentiels, & savoir:

- le rapport gestion du temps / nature du rendement,

— la maniére dont les cadres gérent le temps dans notre
Pays,

— le rapport entre la mauvaise gestion du temps et les
rovages de l’Administration elle-mé&me.

TARBLEAU N° 25
Opinion sur le rapport gestion du temps / nature
du rendement

Opinion . Nombre
d’individus
RBonne gestion = ERon rendement 29
Fas de gestion rationnelle
du temps au Eénin 22
Gestion rationnelle du temps au
Bénin 3
Gestion rationnelle du temps se
situe & un niveau individuel au 3
Bénin
Rapport gestion du temps / nature
du rendement est tout Jjuste 2
acceptable et peut Etre améliore
Non précisée . 28
Total 87
Au  total, nous avons enregistré 59 réponses. Four
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33, 33 % (29 sur BT) des individus, une bonne gestion du temps
devrait conduire & un bon rendement. Dans le méme temps,

23, 28 % (Z2 sur 87) estiment gqu’il n'y & pas de rationalité
dans la gestion du temps au Bénin. A 1’opposé de ce groupe,

une minorité de 3, 45 % (3 sur 87) pense que le temps est bien
géré et rationnellement organisé. Ceux—-l& se recrutent

d’ailleurs dans 1le secteur privé. Four wun autre groupe

restreint de 3, 43% ( 3 sur 87 ) également, la guestion de la
.gestion du temps est un probléme individuel gui n‘engage pas

la société. Four 2, 30% (2 sur 87), le rapport gestion du
temps/nature du  rendement est tout juste acceptable, mais

peut &tre amélioré.

TABLEAU N° 2&

Opinion sur la manieére dont les cadres gérent leur temps au

Bénin

Nature du temps| Nombre %
d’individus

bien gére 3 3,45
mal géré &1 TO,11
relatift &
l17institution i 1,15
difficile &
appreécier 1 1,13
non préciseé 21 24,13
Total 87 100,00

Sur 6& individus qui ont émis leur opinion, 3, 45%
pensent que le temps est bien géré (ils sont du secteur
privé), 1, 15% (1 sur BT} estime que la bonne gestion ou non
du temps est relative &4 1’institution. Une autre minotrité de
1, 15% (1 sur 87) trouve gue la chose est difficile &
apprécier. Nombreux sont ceuwsx, soit 70, 11% (61 sur 87), selon
lesquels le temps est mal géré chez le cadre béninois.



TAELEAU N® 27

Opinion sur le vrapport entre la mauvaise gestion du temps et
les rouages de 1l ‘administration

Y a t—-il un Nambre %
rapport d’individus
Oui &b TS ,846
Non T 8,04
Non précisé 14 16,09
Total 87 100,00

Dans 79, B&% des cas (66 sur BF), les gens s’accordent
pour trouver un rapport entre la mauvaise gestion du temps et
les rouages de 1l/administration au Bénin.

Ces  tableaux viennent corroborer notre conclusion
partielle. Les facteurs expliguant le gaspillage presgue
généralisé du temps gqui s‘observe au Bénin sont aussi
nombreux que diversifiés. Ils sont d’ordre psycho-
sociologique, structurel ou institutionnel, et soclio—
économique. )

I- FACTEURS SOCIO~ECONOMIGUES

- lLes - problémes Ffinanciers liés & 1’insuffisance et &
l17irrégularité des salaires,

-~ les mauvaises conditions de vie gue connaissent les
gens chez eux,

- la mauvaise gualité de vie,

sont sources d/insatisfaction tant du corps gque de 1‘esprit

chez 1‘individu. La sensation que les horizons 1lui sont
fermés 1’empeéche de s’'épanouir. Dans tous les actes qu’il
pose, il cherche & servir ses intérdts personnels. I1

s‘ensuit un mangue total de motivation dans son travail. Tout
esprit d’initiative meurt. L‘’individu devient amorphe, il se
laisse vivre et porter par le cours des événements, ce gui
explique 1’indolence, 1’apathie que 1’on observe chez
certains cadres. C’'est 1’abrutissement. La routine
s‘installe, le cadre fait le minimum de travail possible. Une
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. . . A .
seule chozse est obligatoire pour lul @ etre prészent. Cest la
un exemple de la responsabilité individuelle dans la lenteur
du  rythme administratif. En m&Eme temps qu’il gaspille son
temps, l'individu en fait perdre aux avtres.

Ll autres Jmie dronomigque  est le A QL

R
dinfrastructuress, le manque de moyens matérisls (pénurie de
local ou local trés restreint occasionnant 1 agglutination du
personnel  dans certains  bureauwx, manque d’instruments de
travail, etc. ). Cela, bien entendu, entraine un retard dans
l'exécution des baches telles gue le fraitement des dossiers
en instance. Il s enszuwit un blcocage du svshéme, faute de
bonnes conditions de travail.

1t}
3
i

i

IT- FACTEURS INSTITUTIONNELS

C Sur le plan de 1 'organisation du ftravail, de  nombreuws
faits Freinent la gestion saine du temps quobtidien, =t par
ricochets, le rendement. On  reftiendra essentiellemant la
mauvaise planification des taches entrainamt @

~ mauvaise répartition des taches,
- mauvaisse coordination, 2t manque de swuivi des travaux,

- ocoupation edMcessive de certains cadres et oisivetéd
d autress,

L 'une des raisons de la perte de temps notoire s trouve
dans les intarminables rdunions 2voquées par des snquietdés quil
s  sont prétés au questionnaire  dfcrit, el par dfautres

individus gque nous. avons sondeés en les choisissant aw hasard.

"Sur le plan structurel, il existe trop de circuits dans
les rouages administratifs. Les procéduress sont alors  trop
longues. D autrs part, beaucoup de services dépendant les uns
des autres sont dispersés au lieuw d é&tre regroupdés. Un  bel
exemple ezt oelui de la solde, du contréle financisr, et du
trésor.

L'inadéquation Fformation—emploi que nous avons  relevée
chez certains cadres (soit 14, 24% de notre population? nous
autorise & dire qu’il y a des gens qui occupent des postes
qui ne sont pas les leurs. Autresment dit, 1 homme qu’'il faut
n'est pas & la place qu’'il faut, d’'ol : improvisation dans le
travail, incompetence notoire (dus a une mauvaise
appréhension des taches a accomplir}, inconscience
professionnelle.

Lo
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II11- FACTEURS FSYCHO-S0CI0OLOGIQUES

I1 s’agit ici des pesanteurs sociales propres & la
societe africaine en génédral et béninoise en particulier.
Elles expliquent par esxemple le fait gue 1 individu se léve
gt sorte de son liew de travail powur des  ralsons extra-
professionnelles, ou qu’il ¥ regoive des visiteuwrs personnels
qui  wviennent le voir pour des raisons privées {(affaires de
famille, nouvelles diverses, etc. ). En effat, ce sont bien
souvent des occasions de retrouvailles, de bavardages sans
fine Les individus en profitent pour entretenir et renforcer
des liens avero des parents (fréves, oncles, tantes, ocousins,
eto. )y, des amis ou autres. Cela est towt & fait conforme & la
tradition béninoise, & 1 'environnement socio-culturel, et au
bas niveau de développement. Déjd par essence, la mentalité
"traditionnelle" donne une grande importance aux  relations
inter—personnelles ténues au sein de la famille, du clamn, de
la tribu, et du groupe social dans son ensemble. Ces liens
de solidarité procurent une certaine sécurité & 17 individu
gqui se sent entouré, et sait qu’'il peut avoir recours & ces
gens  en quelgque circonstance que e soit. Cela constitue
comme une ceinture de sécurité.

Au—dels de cette réaliteé spcio-culturselle dont il est
difficile de se deétacher, il existe des conditions politico-
dgconomigues  réelles qui  font que 1 individu dans notes
societe moderne ne se sent pas protégeée par la loi. Il m'a ni
garanties financigres, ni garantie sociale, et est
gsusceptible de rencontrer des "ennuis' & touwt moment. FMenacé
de se retrouver  seul & des moments ol 1l pouwrrait sy
attendre le moins, il recherche une certaine sécuritéd  dans

les relations sociales. Il assure ses arrigres en  quelqus
sorte. En  d autres  termes, il cherche ce que le svstéme
formel en place ne lul proocure pas dans ce monde urbanisdé
individualiste, d'od le développemsnt de ce que nous
appellerons  le "systéme informsl de sécuritd sociale". On

comprend dono o gqu’ il sacrifie ses tfHches au profit de quelgues
sorties ow de quelques minutes de bavardage, ce qui luil  est
toujours utile dans 1 sntretien des relations pour 1 avenir,

Un autre'élément psycho-sociologique expliguant la perte
de temps notoire est précisément 1l inexwistence de la notion
meEme ol temps-valeur. En effet, le cadre socialy
1 ‘environnement culturel, ne s’y pré&tent pas. La tradition a
toujours son influence, cette tradition au regard de laquelle
1@ temps est un tout gqui se renouvelle constamment & travers
les saisons, les annédes, les générations. Bien que vivant en
milieu urbain, le cadre conserve certaines habitudes dans sa
vie quotidienne telles les cerédmonies funéraires
interminables -par exemple. Fartois, celles-ci s’ imposent &
lui comme dans la situation suwivante @ la ftanmte de ¥ vient le
voir précisément au moment ol il fait sa sieste. Guoi gu’il
en soit, elle admettrait fort mal de ne pas étre regu par son
jeung neved. Or pour ce dernier,  elle constitue déjad une
entorse & son  pProgramme pré—établi, et fait partie des

bb



"voleurs de temps®. (223

(22) Lothar J. Seiwert, op. cit. ; page 17.
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CHAFITRE VII : ELEMENTS FOUR UNE ALTERNATIVE

I- LES PERSFECTIVES

Le Bénin connait avijouwrd hui wune situation dite de
rupture selon le terme consacrég par les sociologues. Elie se
traduit par la crise dconomigue de plus en plus  dure  qui
gévit, le climat politigque malsain, la baisse du niveau de
vies les nombreux contlits sociaux. Face & cela, et dans un
souci uwultime de survie, de mauvalses habitudes s=  sont
ingtallées aux niveaux individusl et collectif, & savoir
corruption, néepotismes, inconscience professionneslle,
opportunisme, indolence et paresse généralisée, stc. . Chacun
défend ses intéréts au détriment de tout 1 ensemble social.
Les plus forts évincent les plus faibles. On note une absence
de scrupules qui ressort dans les moindres faits. Mémne le
temps, irréversible et non  renouvelable, et quiy rat
conséquent, devrait &tre utilisé & bon escient pour le
devenir de chacun et de tous, est gaspillé autant gque
possible. On en perd, et on en fait perdre aux autres.

Comme le souligne Faulin Hountondji (&3 "La perte de
temps est dlevée au rang diunsg  institution : rendue
obligatoire pour tous par 1'organisation méme de nobre
machine administrative, accepitdée par tous comme normale et
presqgue inévitable, avant deés lors la consistance d’'un fait,
d " un phénoméne quasiment naturel avec leguel il faut
simplement compter, sans prétendre en aucune facon pouvoir le
changer!'".

L'analyse de cette situation nous avtorise & dire gue
les perspectives ne sont pas encourageantes. Certes, le
retour A uwune situation plus viable pouvant contribuer auw
développemant global peut se faire msoit de facon
progressive, so0lt de fagon brusque. Ce qui, theoriquemesnt,
marguerait la fin de la situation de rupture. Mais un
changement n'est possible que si certeines conditions sont
réunies. Alors, que faut-il faire 7

23 Faulin Hountondji, "La vie quotidienne en Afrique
Noire ¢ Eléments pour une critique", (manuscrit communigqué

par 1'auteur & paraltre dans Albert Téveoédiré, compagnon
d aventure, sous la direction d’ Edmond Jouve, préface de L. 5.

- R R AL ]

Senghor, Fditions EBerger Levrault, Faris)




IT- PROFPOSTITIONS
La solution aux problémes que pose la question de la
gestion malsaine et laxiste duo temps chez les cadres
béninois incombe pratiguement & tout le corps social.
Cependant, pour tenter de résoudrs ces problémes et d enraver
le phénoménes, nous falsons les propositions suivanbes
1—- Auy avtoriteés politico-—administratives
- Organiser des campagnes de sensibilisation et de

conscientisation & fous les niveaux sur 1 importance
des ressources de toules sortes, le  temps compris,
dans  un processus de développement. Il s'agit ici de
tenter dopérer un changement des mentalités. A ce
Fropos, 1 on pourrait Far  exemple systématiser
ILinstruction civique (dont devront &tre bannies les

tracasseries policieres

- Vailler au paiement ré
desg primes de rendement
de stimulation et d ém
doit devenir le criters

I

gulier des salaires et instituer
. Cela constituerailt un ¢lément
wlation au travail. Le travail
de la hiérarchisation sociale,

c 'est-a-dire

que le travailleur doit étre rémunérdé en

fonction de sa qualification,
d 'heures effectif de travail
exempls instaurer un systéms d
de paver & la té&che.
—— d'
1

Aavancemen
a promoti

retards
niveauw de

Eviter les
antres auw

Lors des nominations,

cadres, veiller A
qu’il  faut. A e Propos, il
1"administration du politique,

tout sentimentalisme. Ici
pied d'une politique
recrutement des cadres.

Sue

Réviser

lla

recrutements
mettre 1 homme gu’il faut a

de son ardewr, du nombre
battu". On pourrait par
e pointags horaire afin

de tituwularisation ot
des tTravaileurs.

t,
on

et affectations des
la place
sdparer
e

importe ds
et de se démunir

intervient également la mise

de planification de

1 'organisation des structures administratives

en tenant compte des nombreux paliers qui
un blocage du systéme.

Auy responsables des différents services

e
Pk

p

a une planification souple et
& savoirg

Frocéder
travail,

*.

les téaches de facon saine
poste de responsabilité de
de sa qualification,

¥ répartir
compte du
de sa compétence,

en

R

instituer un planning des taches & accomplirg

constituent

rationnells du

tenant

de

1 individu,

s2%



potentialitess

¥ deéefinir  lgs attributions aves précision

‘contraindre chaque structure 4 rester  dans

2N

les

limites de ses attributions en avant & 1 esprit que

tous les organes se complétenty
# éliminer au maximum les taches inutiles.

- Mettre les movens il faut 4 la dispozition

cadres {instruments de ftravail, documentation, etc

- Décentraliser les décisions quand il le faut.

s'agit de savoir laisser la latitude aux cadres

prendre des initiatives & leurs postes
responsabilité. Une telle délégations:

# représente un allégement pour son auteur et

dme

« Joa
11
de
de

lui

fait gagner du temps pour les tiches importantesy

A,

* aide & m=Ettre & profit les COMMalssances
techniques et les expériences des collaborateurs

concernesy

* permet de stimuwler et de développer les
capacités, 1l imitiative, l7autonomie et la
conpétence des collaborateurssg

#  a des répercussions positives sur la  motivation
des collaborateurs gt sur la satisfection qu’ils
tirent de leur travail.

~ Faire preuve de rigusur & fowus points de  vue. Dans
cette optique, i1l faudra:

# lutter contre la médiocrité, absenteéisme, le

1
népotisme auw niveau du personnels

# mettre au point des systémes de controle;

#* instaurer des sanctions pour les manquements aux

régles.
- Réduire au maximum les reéeunions improvisées.
- Fenser & un recyclage périodique des cadres.

—r

Z— Au personnel enseignant abx niveaux mMoOyens

et supérieur

- Agsutrer une meilleure formation des cadres.

- Bannir progressivement le mythe du fonctionnariat de la

t@éte des jeunes et encourager 1l initiative privée.
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4- A chague cadre de facon individu=slls

- Eimpossr une certainse discipline aussi bien dans sa
vie privée que professionnelle.

- Apprendre & maltriser son temps. FPour cela:s
# faire la chasse aux” voleurs de temps"g

# se détinir des objectifs: objectifs personnesls,
ohiectits professionnels, autres obisctifsy

¥ planifier par écrit d’uqe facon genérales;

*# en particulier, faire chague Jjour un plan de
journtée sur la base de la méthode dite NERALD et
qui consiste a :

. Noter les activités,

. Estimer les durees,

. Réssrver du temps,

. Arbitrer par priorités,
. Contrédler. (24}

% déterminer des pricorités dams 1 application de
son plan de  journée, c'est-a-dires décider
gquelles td3ches sont de premiére importance et
lesquelles sont secondaires;

# conserver  uwune attitude positive Jface & une
nouvellse jouwrnée car la disposition d'esprit
personnelle influe sur la réussite. Four cela :

. faire chaque jour quelque chose gqul fasse
tres plaisir,

. faire chague jour quelque chose quii
rapproches sensiblement des objectifs
personnels,

. faire chague jour quelque chose qui fasse
contrepoids avec le travail (sport,
famille, hobby, etc. )

% tenir compte de son cycle d'efficacité, car
chaque organisme humain a des lois biologiques
naturelles dont dépend sa résistances

¥ s@ réserver une heure de tranquillité : c©’'est
le rendez—-vous avec soli-mémej

(24 Lothar J. Seiwsrt, op. cit.  page I7 .

71



% wmelon son poste de responsabilitée sur le plan
professionnel, diriger en sachant déléguer.

S5— Aux anents de vulgarisation

Se assrvir de 1'alphabétisation comme arme dans les
campagnes pour sensibiliser la poprlation et 1lui  faire
changer de mentaliteé sur la question de 1 importance du temps
dans sa vie quotidienns.

7%



CONCLUSION GENERALE

A terme de nos
gestion du  temps quotb
gestion laxiste. Elle
gqu’on s’y attarde.

A travers nos
1l 'enregistre

Certaines situations

gaspillage du temps est devenu chose normale.

conditions réselles et
1 "imposent et 1 élavent

analyses,
aussl bien auw

investigations, il
idien chez le cadre
conetitus un fléauw

nous  a
niveauw individ
nous  autorisent

objectives & 1 érch
aw rang d'une inst

st apparu gqus la
béninois =zt wuns
spcial gqui mérite
vors  monteré quon
uel que collectif.
& coroire que le

Il existe des
elle nationale qui
itution.

Cependant, elle varig d'intensité selon 1 ' environnement
immédiat du cadre, ses conditions de vie, s=son lieu de
travail, etc. . On note que le cadre du secteur privé, semi-
public, d'un office au budgst autonome ou dun  organisme
international, est plus porté & gérer rationnellement son
temps sur le plan professionnel fout au moins. En effet, il
est bien souvent 1 'homma qu’il faut & la place aqu il Ffauty; il
a des garanties Ffinanciares sires; 1 'organisation et la
planification du trawvail sont reésllement bien faitesg il
n‘existe pas de pléthore au niveau du personnel dont la
qualification est bonne en générals la motivation est

entretenus.

Toutefoies,
encouragse  au Bénin,
développé outre
ocoupe  une place  tré
caomporte de paralyvsie
bureaucratie.

les
si

VYu o que

encourageantes 1o

mEsure,

perspectives

llinitiative privée n’'2tant
2t le sscteur semi-

il reste que le
s importants aveco

et de défaillance

d'avenir

n continue sur cett

pas speécialemsnt

public n'étant pas
secteur public
tout ce que cela
au niveau de la
ne sont pas treés
2 lancée, il est

impérieux qu'une action systématique soit engagée pour tenter

d‘enrayer le phénoméne.

probleéeme

Le gros se situe d’'abord et avant tout au
niveau de la prise de conscience st du changement des
mentalités et des comportements d une part, et dans la
recherche des structures administratives efficaces d'autre
part.

La question que nous nous posons est la suivante @ n'vy
aurait—il pas plus d intérét & composer surtout avec les
jeunes, la génération montante, les individus de moins de 40

ans par exemple T En e
ans sont dej& trop ancr
difficile de changer de
"partants"

l'avenir, ce

ffet, les anciens,
és dans le systéme,
mentaliteé. D aut
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ceur de plus de 40
et il leuwr serait
re part, ile sont

tandis que ce sont les jeunes qui construiront
sont sux gqui feront 1 'histoire de demain.



Dans tous 1les cas, quelle que soit la politique de
deaveloppement, il est évident que l1s maximalisstion des
chances de réussite passze patr une bonne répartition du temps,
corollaire d’'un bon rendement. Il est grand temps d’ oeuvrer

dans ©e SEenS.
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ANNEXE 1

UNIVERSITE NATICNALE DU BENIN

FACULTE DES LETTRES, ARTS ET SCIEBNCES HUMAINES
DEPARTEMENT DE PHILOSCPHIE-SOCIOLOGIE

FILIERE : SOCIOLOGIE-ANTHROPOLOGIE
ANNEEACADEMIQUE : 1987-1988

— — —— — e ap—

——— i —— — ——

1/~ Finist2re de tutelle ou Entreprise :

2/- Seve
Masculin [/ __/
Féminin L /

3/- Situation matrimoniale

s ——r e

' Célibataire /7
Yariéle) [/
Veuf (¥e) L_j
Divorcd (e) YA

4/~ Nombre d'enfants :

. o ! I !
! N° d'ordre ! ~ Sexe ! ‘Age ! Activité oot
1 !
! _
!




5/~ Pour les Hommes mariés :

* 'Cembien de femmes avez=vVouUS ? eevecosess

T e e T ST et e et e e cher— e T AT e DT s e T e T e T e s e ST

' No° d'ordre ! Activité
! !

! !

e T e T e T e e T e T et et e e T T e e T s G T P we T et S T e e -

rd

Pour les_femmeg_mgriées :

* GQue fait votre mari ?

Pour les célibataires :

* Btes-vous fiancé (e) ?

ouil / /

—————————

non / /

6/- Quel 37e avez-vous ?



7/- Combien d'individus vivent avec VOUS Teeecesss

! N° d'ordre ! lien de parenté ' Temps consacré par jour &
! ! - ! 1'intéressé

8/- A quelle heure vous levez-vous en général le matin ?

9/~ Pourquoi ?

10/—A'quelle heure vous cduchez-vous ?

Hﬁ&mmmmi?i‘

12/-A quelle heure quittez-vous habituellement votre domicile pour voire

lJieu de travail :

* Le Matin ? - — = = = = = o

* IL'aprés-midi ? - - = - =



13/~ & quoi utilisez-vous le temps qui s'écoule entre l'heure du

lever et celui d'gller travailler le mgtin ?

" 14/~ Avez-vous des moments de loisir ?
Oui L/
Non z 7

*si Oui s

- Quel (s) est (ou sont) wotre ( ou vos) loisir (s) ¢

- Pourquoi gvez-vous retenu cette (ou ces) forme (s) de
distraction ?



- Avec qui le (ou les) partagez-vous ?
. Des amis v
L/

. Des parents

lesouels %

% Dans une équipe / /
» Autres / /

Précisez...,....-.....

* Sinon :

Pourquoi ?

15/~ Etablissez-vous un plamming prévisionnel de vos activités ?

Oui Z /A _ Non / /

I

* 5i oui :
- Selon quelle périodicité ?
Planning journglier
Planning hebdomadaire
Planning mensuel
Plaﬁhing trimestriel
Planning semestriel

Planning annuel

" DDDDDU



- Arrivez-vous & respecter ce planning ?

Out LT

Non [/

* Sinon .
Comment procédez-vous dans votre organisation personnelle ?

16/~ Quel temps consacrez-vous au cours d'une journée :

* aU.X lciSirS ?c.p-.lu.ouu.o!!on;ol.l'oa..oc-.n

*au tI‘aVail effectif? @00 e 0000 ecsavssroassDs P

*aurepOS? ® 6 O @ 0 08 09 0SSN0 SO PSSO N OEPOVSESSSS .

17/~ Depuis quand travaillez-vous ?

18/- Quel poste occupez-vous actuellement ?

~F.



19/—;Depuis quand é&tes-vous & ce poste ?

20/~ Comment y &tes-vous arrivé (e)

21/~ Quels sont, selon vous, le réle, le tfavail prioritaire, les

taches qui devraient &tre les v8trés & ce poste de responsabilité ?

22/~ Par rapport & cela, que faites-vous rééllement ?



23/- BEtes-vous satisfait de vos prestations ?

—

oui 2 / Non Y

* 81 non ¢

- Pourquoi ?

- Quels obstacles rencontrez-vous ?

- De qui dépend la levée de ces obstacles ?-

24/~ Qui est votre chef hidrarchigue immédiat ?



25/~ Qui sont vos collgborateurs ?

26/~ Quels sont vos types de rapports .
* gvec votre chef hiérarchique ?

* gvec ves collgborateurs respectifs ?

27/~ Quelle fermation svez-vous regue aprds le BAC (ou équivalent) 2



28/~ 1lieu de 1lg formation :

* pays ‘?

¥ yville ?

* Bcole (s) ou Université (s) ?

:-29/— Durée de 1la formation ?

30/~ A votre avis, il y a t-il adéquation entre 1é;96§Ce;que vous
occupez et votre formation ?

Oud /7 Non [ 7

* Justifiez votre réponse.



31/~ Accepteriez-vous de rester encore & ce poste si 1l'on vous

le demandgit ?

]

Oui L__/ ’ | Non

32/~ Quel acte juridique vous régit ?
* Statut général des agents permanents
de 1'Etat (ordomnance N° 79-31 du 04 Juin 1979) 1_7

* Conventions cellectives [:7

* putres &) i

~ Précisez

33/~ Quel est votre grade actuel ?

34/— Comment est organisé le travail dans votre serwice ?



35/~ Quelle est votre appréciation sur le personnél :

* I'effectif est-il suffisant ?

owi [ _/ Non L7

* La qualification du personnel ?

Bonne

Passable

L7

Assez bonne [:7
L7
L7

Mauvaise

36/- Quelle est votre appréciation sur 1'ambiance de travail ? 7

37/- Au cours d'une journée, combien de fois en moyenne &tes-vous.

interrompu (e) dans 1'exercice de vos fonctions ?

38/~ Par qui ?



39/~ Pour quelle (s8) raison (s)

40/- Que pensez~vous du rapport : gestion du tempsf/nature du rendement?

41/~ Quelle opinion vous faites-vous de la manitre dont les cadres
gérent le temps dans notre pays ?



42/- Pensez-vous qu'on peut établir un rapport entre la mauvaise
gestion du temps et les rouages de 1l'Administration elle-méme ?

Oui Y Non YA

* Justifiez votre réponse.

43/~ Que pensez-vous de la manidre de travailler dans notre pays ?

44/- Que faire, selon vous, pour améliorer le rendement du travail
dans notre pays ? |



ANNEXE I1

LIEY DE EOEMATION DEE CADRES

ALGERIE

¥ Ecole Nationale d'Administration d Alger

ALLEMAGNE (République Fédérale)
# Versuchs und Lehranstalt fir Brauerei & Berlin-QOuest

ANGLETERRE _
# Foreign Service Frogram a Oxford

BELGIGUE }
¥ Ingtitut de Formation des Cadres pour le Développement
(Bruxelles)
¥ Institut du Travail de 1 'Université Libre de Bruxelles

EBENIRN
# Université Nationale du Bénin
" CAMEROUN )
#* Centre Régional Africain d Aministration du Travail
a Yaoundé

COTE D IVOIRE
¥ Centre Ivoirien de Formation des Cadres de Sécurité
Sociale
# Université d ' ébidian

FRANCE
# Centre d'Enseignement Supérieuwr des Fostes et
Télécommunications d’ ' Outre-Mer (Toulouss)
# Centre National d’'Etudes Supérieuwres de Sécurité
Sociale
# Ecole d'Administration des Affaires Maritimes de
EBEordeaus
# Ecole d ' Electricité et de Mécanique Industrielle
(Faris VI)
#* Ecole Nationale Supérieure d’'Agronomie et des
Industries Alimsntaires de Mancy
# Ecole des Secrétaires de Direction Grandjean (Faris)
Institut des Hautes Etudesz Internationales (Paris 11}
# Institut International d Administration Fublique de
Faris : .
Institut National Folytechnique de Toulouse

K

.ﬁ.

# Institut Mational des Technigues Economiques et
Comptables de Faris '

¥ Lycée Faidherbe de Lille

¥ Université d'aix—en-Frovence (Faris v)

#* Université de Bordeaux I

% Université Catholigque de Louvain

# niversitéd de Dijon



# Université de Faris-Dauphine

Université de Faris V, Arts et Métiers
Université Faul ZBabatier de Toulouse

Université de Foitiers

Universiteé des Sciences Economiques et Sociales
(Toulouse)

Université de la Sorbonne (Faris I3

Université de MNanterre (Faris X)

# Université de Toulouse-Le-Mirail

# ok ok

¥ X

ROUMANIE
¥ Académie des Sciences Economiques: Institut de
Commerce de Bucarest

SENEGAL
¥ Université de Dakar

SUISSE
¥ Institut International d’Efudes Sociales de Genéve

1060

# Université du Bénin (Lomé)

UNION DES REFUBLIQUES SOCIALISTES SOVIETIRDUES
* Ecole Supérieure de Batiment (Moscouwl
# Institut Folytechnigue




	188
	M_ELEGBE_Adoufé_Victoire
	SOMMAIRE
	INTRODUCTION
	PREMIERE PARTIE : POSITION DU PROBLEME
	CHAPITRE I: PRESENTATION DE L'AIRE D'ETUDE
	CHAPITRE II : LA METHODE
	CHAPITRE III : LES DONNEES DU PROBLEME

	DEUXIEME PARTIE : LES RESULTATS D'ENQUETE
	CHAPITRE IV- DONNEES SUR LA POPULATION
	CHAPITRE V CARACTERISATION DE L'UTILISATION DUTEMPS CHEZ LE CADRE

	TROISIEME PARTIE : ANALYSE DES RESULTATS
	CHAPITRE VI : GASPILLAGE DU TEMPS: POURQUOI?
	CHAPITRE VII : ELEMENTS POUR UNE ALTERNATIVE

	CONCLUSION GENERALE
	BIBLIOGRAPHIE
	TABLE DES MATIERES




